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A utilizacéo das
calculadoras durante os
momentos de avaliagéo
leva-nos a avaliar novos

aspectos. Vamos querer
saber se o aluno sabe
quando é conveniente
utilizar a calculadora e
quando n&o é, se a usa de
forma eficiente, se
interpreta correctamente
os resultados obtidos e
se os descreve
adequadamente em
linguagem matematica.
E isto leva-nos
inevitavelmente a
introduzir alteragdes nos
instrumentos de
avaliagéao.

Calculadoras graficas e avaliacdo

Um aspecto aparentemente inevita-
vel, mas ao mesmo tempo importante
e delicado, de qualquer processo de
ensino/aprendizagem € a avaliagéo. E,
na minha opiniéo, este tem sido
precisamente o ponto mais polémico
na utilizagdo das calculadoras gréficas.

A avaliagdo assume obviamente
muitas formas, mas aquela que
costuma suscitar mais preocupagdes
¢ a avaliagdo formal que, de um modo
geral, assume a forma de um teste ou
exame. O argumento mais forte dos
que se opunham (e provavelmente
ainda se opdem) a utilizagéo desta
tecnologia parecia estar claramente
ligado a avaliagéo. Inicialmente porque
receavam as consequéncias de uma
aprendizagem baseada na calculadora
que fosse testada sem esta, mas
também porque temiam as desigual-
dades a que poderiam ter de se
submeter os alunos que néo tinham
possibilidades econémicas para
adquirir uma calculadora. Actualmente
as calculadoras ja séo permitidas nos
exames, as escolas ja comegam a ter
calculadoras que podem emprestar
aos alunos com menos poder econd-
mico mas...

O facto das calculadoras serem
instrumentos portateis, individuais e
que se encontram actualmente a
pregos que permitem a muitos alunos
disporem de uma, fez surgir a questao
da sua utilizagdo em momentos de
avaliagdo. Repare-se que apesar de
frequentemente se efectuarem
paralelismos entre as calculadoras
gréficas e os computadores, atenden-
do ao facto de terem potencialidades
comuns, a questéo da utilizagdo de
computadores durante a avaliagédo
nunca se colocou efectivamente. Com
efeito, as condigées em que de um
modo geral era feita a utilizagdo da
tecnologia, tanto no que respeita a
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frequéncia da utilizagédo, como a
quantidade de computadores disponi-
veis, praticamente impedia a questao
de surgir. Pelo contrario com as
calculadoras gréficas a questéo surge
naturalmente.

As calculadoras gréficas, pela simplici-
dade e rapidez com que efectuam
célculos e gréficos, permitem libertar
os alunos dessas tarefas deixando-os
disponiveis para actividades mais
enriquecedoras. Estas maquinas
permitem que as anteriores expectati-
vas de levar os alunos a memorizar
factos e procedimentos isolados e a
tornarem-se eximios em manipulagdes
e célculos efectuados com papel e
l&pis, déem lugar a uma aprendizagem
da Matemética como um todo interli-
gado, em que a énfase é colocada na
compreenséo dos conceitos, na
familiarizagdo com multiplas represen-
tagoes e nas ligagdes entre estas, na
modelagdo matemaética e na resolugdo
de problemas (NCTM, 1995).

As calculadoras gréficas séo pois
instrumentos poderosos, que propor-
cionam oportunidades de aprendiza-
gem dindmicas e interactivas, mas néao
conseguiremos que alunos e profes-
sores |lhes prestem a devida atengao
enquanto ndo as enquadrarmos por
completo no processo de ensino
aprendizagem. E isto inclui obviamen-
te a avaliagéo.

Diversos autores que se tém dedica-
do a esta temética, realgam precisa-
mente este aspecto ao referir que a
importéncia que ‘estas calculadoras
vao acabar por assumir depende
muito de permitirmos, ou n&o, que os
alunos recorram a elas a qualquer
momento. Defendem assim a permis-
séo de utilizagédo da calculadora em
todos os momentos e consideram
fundamental que os alunos sejam
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avaliados precisamente nas mesmas
condigbes em que efectuaram a sua
aprendizagem.

A utilizagdo das calculadoras durante
os momentos de avaliagdo em certa
medida leva-nos a avaliar novos
aspectos. Vamos querer saber se o
aluno sabe quando é conveniente
utilizar a calculadora e quando néo é,
se a usa de forma eficiente, se
interpreta correctamente os resulta-
dos obtidos e se os descreve adequa-
damente em linguagem matematica. E
isto leva-nos inevitavelmente a
introduzir alteragdes nos instrumentos
de avaliagéo.

Mas existem ainda problemas adicio-
nais. Com efeito, nem todas as
calculadoras s&o iguais. Existem
diversas diferencgas, tanto entre
marcas como entre modelos, ndo
sendo dificil encontrar exemplos de
potencialidades de um determinado
modelo que ndo estdo presentes
noutros. Ora este facto pode levar a
que uma determinada actividade se
torne mais simples, ou mais comple-
xa, consoante a calculadora a que se
recorre. Como forma de superar estas
desigualdades, Kissane, Kemp e
Bradley (1996) sugerem que os
professores disponibilizem pequenos
programas, por forma a que as
calculadoras menos sofisticadas
adquiram novas potencialidades. Uma

espécie de upgrade para calculadoras.

S6 que este recurso & programacéo &,
na minha opinido, um problema ainda
mais complexo. E considero-o mais
complexo por vérias razées. Primeiro
porque ndo me parece razoavel
esperar que os professores conhe-
¢am a calculadora ao ponto de
elaborarem programas que ultrapas-
sam frequentemente o conceito de
simples rotinas. E depois porque ao
ritmo a que actualmente a tecnologia
evolui isso implicaria uma actualizagéo
constante por parte dos professores.
E essa actualizagéo, independente-
mente de empenhamento e tempo,
requereria apoio econémico por forma
a permitir sempre a aquisi¢éo do
altimo modelo, uma vez que, mesmo
dentro da mesma marca, existem
diferencas consideraveis em termos
dos comandos disponiveis na progra-
macé&o. E é impensavel programar
uma calculadora sem a conhecer bem
e issO ndo se consegue se ndo a
tivermos sempre ao dispor.

Claro que existem sempre outras
possibilidades. Esses programas
poderiam ser desenvolvidos pela
prépria marca das calculadoras, ou até
mesmo por um grupo de professores
que se dedicasse exclusivamente a
essa tarefa, ou... Mas isso néo
resolveria o problema! Nao nos
podemos esquecer que de um modo

foto de Helena Lopes

geral as calculadoras com menos
potencialidades sdo também as que
tém menor capacidade de memaria e,
como tal, o nimero de programas que
é possivel instalar e executar &
consideravelmente limitado.

Além disso, mesmo que
resolvessemos instalar alguns progra-
mas, como decidiamos quais as
caracteristicas fundamentais e quais
as dispenséaveis? E o problema da
existéncia de desigualdades mantinha-
se ja que, mesmo perante uma
actividade concreta, néo é facil
garantir que uma determinada caracte-
ristica da calculadora, apesar de
aparentemente desnecesséria, néo
possa vir a revelar-se de alguma
utilidade.

No entanto talvez este problema néo
seja tédo preocupante quanto parece.
Com efeito, baseando-se na sua
experiéncia, Kissane, Kemp e Bradley
(1996) afirmam que os alunos tendem
a usar preferencialmente as partes
menos sofisticadas da calculadora,
em virtude de se sentirem algo
inseguros na utilizagdo de potenciali-
dades mais sofisticadas. Nao nos
podemos no entanto esquecer que,
apesar da maioria dos alunos se
poder comportar dessa forma, nem
todos o fazem e, como tal, o problema
persiste... pelo menos aparentemen-
te.

Na verdade parece-me haver uma
relagéo entre o tipo de utilizagdo que
se faz da calculadora e o nivel de
conhecimentos mateméticos. E
Kissane, Kemp e Bradley (1996)
parecem partilhar uma opinido seme-
Ihante ao afirmarem que as
potencialidades de uma calculadora
mais sofisticada s6 s&o verdadeira-
mente Uteis para um utilizador experi-
ente e igualmente sofisticado. Segun-
do estes autores quem passa muito
tempo a trabalhar com uma calculado-
ra mais sofisticada estaréa provavel-
mente em melhor posigéo para lidar
com a maioria das situagdes matema-
ticas. “Por outras palavras, ndo € s6 a
calculadora que tem mais
potencialidades; é também a pessoa
que opera a calculadora” (Kissane,
Kemp e Bradley 1996, p. 103).
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Este recurso a programacéo da
calculadora também tem consequén-
cias. Se programamos a calculadora
torna-se inadmissivel a ideia de limpar
a memoria da maquina antes de um
teste ou exame (ndo o seria em
qualquer dos casos?D. O que por seu
turno implica que os alunos podem
introduzir texto na meméria da
méquina. Mas se o que valorizamos
na matemética é a capacidade de
raciocinar, de formular abordagens
aos problemas, de argumentar
matematicamente e ndo de memori-
zar, entdo isso nao constitui de modo
algum um problema.

O que ja constitui um problema é
distinguir os alunos que sabem
matemética dos que apenas sabem
utilizar a calculadora (Kissane, Kemp e
Bradley, 1996). Com efeito, como
avaliamos se um aluno compreende
0s conceitos envolvidos ou se apenas
sabe em que botbes carregar? E
como separamos os erros motivados
por enganos ao pressionar as teclas,
dos erros ao nivel dos conceitos?
(Hooper, 1993)

Talvez conhecendo todo o raciocinio
efectuado pelo aluno. Mas isso
coloca-nos uma nova questao: O que
devem os alunos registar quando
usam uma calculadora? Que informa-
¢éo indica verdadeiramente ao
professor como é que o aluno resol-
veu o problema? (Burril, 1992)

Nao é facil responder a estas ques-
tGes, mas isso ndo significa de modo
algum que a melhor resposta seja
proibir a calculadora. Pelo menos o
argumento geralmente apresentado a
favor dessa proibigéo, de que os
alunos compreendem melhor o que
estéo a fazer se o fizerem a méo, sem
recorrer a tecnologia, € dificil de
defender. Nao é credivel que os
alunos compreendam melhor, por
exemplo, a nogéo de raiz quadrada,
pelo simples facto de serem obriga-
dos a executar o respectivo algoritmo
com papel e l&pis (Kissane, Kemp e
Bradley, 1996).

A utilizagéo de calculadoras gréficas
nos momentos de avaliagéo pressu-
pde no entanto que os instrumentos a
utilizar foram cuidadosamente desen-

volvidos tendo isso em atengéo. E isto
obriga-nos a ter uma nocéo exacta do
que queremos avaliar, bem como do
papel que a calculadora podera ter
nessa avaliagdo (Kissane, Kemp e
Bradley 1996). Por outras palavras
teremos que re-equacionar a forma
como elaboramos testes ou, como diz
Jennifer Hooper (1993), teremos que
reaprender a elaborar testes uma vez
que os métodos anteriormente
utilizados estédo obsoletos.

Ha mesmo quem considere que a
utilizagéo de calculadoras graficas em
momentos formais de avaliagdo pode
até ser uma forma de levar os educa-
dores mateméaticos a analisar atenta-
mente quais s&o efectivamente os
aspectos fundamentais do trabalho
matematico e ter assim um impacto
bastante positivo.

Mas a avaliagdo n&o s&o so testes e
exames. Optei por me referir &
avaliagéo formal por ser nesta que a
utilizagéo das calculadoras gréficas
parece ser mais questionada. E isso
coloca-nos uma questao interessante:
porque € que as grandes objeccdes
de utilizagdo da calculadora respeitam
fundamentalmente aos momentos de
avaliagao formal? E s6 neste tipo de
avaliagao que a utilizagdo da calcula-
dora gréfica levanta problemas? Ou
existiréo outros factores? Seré porque
para muitos professores essa ¢ a
principal forma de avaliagéo?

Os actuais programas do ensino
secundario sdo muito concretos ao
abordar a questéo do peso relativo
que deve ser atribuido & avaliagéo
formal. Com efeito referem que “o
professor néo deve reduzir as suas
formas de avaliagdo aos testes
escritos, antes deve diversificar as
formas de avaliagéo de modo a que
cerca de metade seja feita usando
outros instrumentos que néo testes
classicos” (DES, 1997, p. 13).

E as calculadoras gréficas abrem-nos
imensas possibilidades para outras
formas de avaliagéo.

Vamos pois repensar a forma como
efectuamos a avaliagéo, procurando
alterar as formas tradicionais de modo
a adequa-las as rfovas metodologias e
a nova realidade.
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