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Niveis e classificacGes numéricas:

Quais sdo os problemas? Quais sdo as alternativas?'
Judith S. Zawojewski and Richard Lesh

O artigo de J. Zawojewski e R. Lesh que a seguir se publica lida com uma questéo de grande actualidade. As novas orientagées
para o ensino da Matematica tém chamado a atengéo para a necessidade de se conceberem e utlizarem formas e instrumentos
variados de avaliagdo, de modo a fazer justica a natureza e diversidade dos objectivos propostos. Mas, na prética, a informagéo
do progresso dos alunos reduz-se muitas vezes a uma classificagdo ou a um nivel, e os dados que se recolhem e registam de

forma sistemaética limitam-se frequentemente as notas obtidas em testes e exames. Esta prética é mais do que questionavel

e é a propria viabilidade das novas orientagbes que nos obriga a pensar em alternativas consistentes.

Como professores, ficamos muito
entusiasmados quando vemos as
producdes de alunos que fizeram
investigagdes em Matematica, duran-.
te um longo periodo de tempo. Fica-
mos fascinados pela variedade de
formas poderosas pelas quais eles
resolvem problemas. Apreciamos as
conversas com outros professores
sobre como o trabalho dos alunos em
tarefas néo rotineiras conduz as suas
escolhas em experiéncias subsequen-
tes na sala de aula. Agrada-nos tam-
bém que estes novos tipos de tarefas
sejam sistematicamente incluidos na
avaliagéo do desempenho do aluno.
Quando nos é pedido para usar um
nivel ou uma classificagdo numérica
. para classificar o desempenho dos
alunos nestas tarefas, o nosso entusi-
asmo diminui. Os nimeros séo facil e
prontamente usados para agrupar os
alunos em categorias de “talen-
tosos” e “menos talentosos”, mas
néo o sdo para identificar e estimular
os diferentes tipos de capacidades
que cada individuo possui. Temos trés
grandes preocupagdes relacionadas
com o uso de um Unico valor para
descrever e avaliar as capacidades
dos alunos em matematica.

Problemas

A nossa primeira preocupagao € que a
maioria dos alunos - e adultos - tem
um perfil irregular de forgas e fraque-
zas e que diferentes tipos de sucesso
no mundo real estéo associados a
diferentes formas de se “serbom” a
matematica. Por exemplo, os profes-
sores universitarios de matematica
sé&o bons em colocar e investigar
questdes matematicas néo rotineiras,
mas podem n&o ser muito bons em
interpretar leis de impostos, capacida-
des que séo esperadas de um conta-
bilista publico. No passado, os bons
consumidores eram caracterizados
pelas suas capacidades de manter
uma escrita contabilistica, enquanto
que hoje em dia os cidadéos informa-
dos devem ser capazes de analisar
sistemas matematicos de forma a
fazer opgdes inteligentes, como na
escolha de uma companhia de telefo-
nes de longa distancia. Para ajudar os
estudantes a preparar-se para um
mundo no qual sejam necessérios
diferentes tipos de capacidades mate-
maticas, necessitamos de desenvol-
ver formas de descrever sinteticamen-
te o desempenho dos alunos, que

ajudem a identificar e a estimular
diferentes modos de se “ser bom” a
matematica.

Uma segunda preocupagéo que te-
mos envolve alunos que tém tipos
diferentes de capacidades matemati-
cas que nao tém sido tradicionalmente
reconhecidas e encorajadas. O uso de
indicadores com apenas um valor para
avaliar o “sucesso” esconde diver-
sas areas de talento, simul’*  amente
do sistema como um todo v aluno
como um individuo. Em consequéncia,
muitos destes estudantes decidem
néo prosseguir os seus estudos em
matematica, muitas vezes devido a
uma percepgao errada de que o seu
desempenho é “mediocre”. Como
ilustragéo deste facto, consideremos
individuos que se notabilizam em
situagdes de resolugdo de problemas
em grupo. Essa sua capacidade espe-
cifica é raramente identificada apesar
de ser altamente valorizada no local
de trabalho. E possivel recolher dados
gue provam essa capacidade notando
que os resultados dos grupos em que
estes individuos estéo inseridos séo
consistentemente bons, quaisquer
que sejam os outros elementos do

1. Traduzido, e publicado com autorizagéo, do Mathematics Teaching/ in the Middle School, vol. I, n°10, 1996, copyright do National Council

of Teachers of Mathematics.
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grupo. Observacdes dos professores
e relatérios dos alunos podem acres-
centar informagéo acerca da natureza
desse talento dos alunos, tais como a
comunicagdo de ideias matematicas
ou as capacidades para a gestio do
trabalho to grupo. Mas se os dados
néo séo recolhidos ou se a informagao
€ toda compactada numa Unica nota, a
informagéo acerca de uma capacidade
especifica € perdida. Acreditamos que
uma mais ampla variedade de alunos
aparecera como sendo capaz em
matematica, se reconhecermos e
documentarmos uma série também
mais ampla de capacidades matemati-
cas.

Uma terceira preocupagéo é o facto
de que a atribuigdo de um nivel ou de
uma classificagéo numérica & apenas
da responsabilidade de um professor
em certo momento bem definido.
Embora a questéo seja mais complexa
do que usar simplesmente niveis ou
classificagées numéricas, uma crenca
que prevalece é a de que a avaliagéo
do desempenho de um individuo deve
ser feita apenas por “observadores
externos”. Esta hipotese é posta em
causa por situagdes do mundo real,
nas quais o desempenho de uma
pessoa ¢ avaliada por muitas: por si
prépria (por exemplo, o dono de um
pequeno negdcio que decide se deve
acaba-lo ou expandi-lo), pelos seus
pares (por exemplo, um professor
universitario que submete artigos a
revistas), e pelos seus superiores (por
exemplo, um advogado cujas acgdes
durante um julgamento séo continua-
mente avaliadas pelo juiz que preside).
No mundo do trabalho, o desenvolvi-
mento qualitativo ao longo do tempo &
uma importante caracteristica para
avaliar o desempenho. Por exemplo, o
aumento dos salarios num departa-
mento médico-tecnolégico de um
hospital é frequentemente baseado
em informagdes acerca da precisao
que os técnicos mostram na execugéo
de numerosos tipos de testes médi-
cos, no desempenho de fungdes
administrativas e no desenvolvimento
profissional, por iniciativa prépria, ao
longo dos anos. Em vez de se inter-
romper um dia de trabalho para a
realizagdo de testes, a avaliagdo do

desempenho de um técnico médico
ocorre enquanto o individuo esta
envolvido na sua actividade profissio-
nal, e as informagées séo recolhidas
ao longo do tempo. Para além disso,
frequentemente, pelo menos duas
avaliagdes estéo incluidas no proces-
so: a do supervisor e a do emprega-
do. Reflexéo andloga sobre a avalia-
¢éo em matematica sugere a necessi-
dade de vérios avaliadores - os estu-
dantes, o professor, etc.- e de infor-
mag&o recolhida enquanto os alunos
estdo envolvidos na actividade normal
de aprendizagem, ao longo de largos
periodos de tempo.

Algumas alternativas

Para a comunidade de educagéo
matematica, as questbes importantes
relacionadas com a recolha de dados
e o relato do desempenho incluem o
seguinte: Como pode a informagéo
acerca do desempenho dos estudan-
tes ser recolhida enquanto estes
estdo envolvidos numa actividade
matematica produtiva? Como pode o
seu desempenho ser documentado ao
longo do tempo? Como pode a infor-
magao ser sintetizada em diferentes
niveis, para diferentes fins, conservan-
do no entanto a sua riqueza e com-
plexidade? A énfase actual dada a
avaliagdo através de um portfolio visa
algumas destas questdes.

Os portfolios de matemaética fornecem
aquele tipo desejado de informacéo
qualitativa, ao longo dos anos, acerca
do desempenho de um individuo. Os
estudantes e os seus professores
seleccionam algumas actividades
curriculares que representem uma
viséo sintetizada e equilibrada do de-
sempenho dos alunos. Muitas vezes
estes envolvem-se numa auto-avalia-
¢é@o quando aprendem a seleccionar
resultados do seu trabalho que este-
jam dentro dos critérios estabelecidos
para avaliagdo. Este processo aumen-
ta a validade da avaliagéo, pois o
trabalho a ser avaliado reflecte o
curriculo implementado. Além disso, o
desenvolvimento de um comum en-
tendimento sobre o que é valorizado é
promovido quando tgda a comunidade
escolar esta envolvida num didlogo

sobre o significado dos critérios de
avaliagdo. Assim, os portfolios séo
habitualmente usados com eficacia
como um meio de comunicagao entre
professor-aluno-pais.

Um grande desafio colocado aos
sistemas que usam portfolios é a
questéo de saber como se deve lidar
com uma grande quantidade de infor-
mag&o, quando é necessario fazer um
resumo. Embora uma simples lista de
niveis ou classificagbes ndo seja
muito (til para o planeamento do
ensino.no ano seguinte, um conjunto
completo de portfolios de uma turma
enviado ao “professor do ano seguin-
te” podera ser demasiado esmagador.
Para melhorar este problema, frequen-
temente, incluem-se nos portfolios
relatérios resumidos escritos por
alunos e professores por vezes relati-
VOs as varias categorias de trabalhos.
Em alternativa, o professor e o aluno
podem mesmo atribuir classificagées
numéricas a diferentes aspectos
como a comunicagéo e o raciocinio.
Embora estas ideias sejam produtivas,
€ necessario haver mais investigagéo
que permita encontrar formas de
conciliar a preservacéo da qualidade e
riqueza da informagéo e ao mesmo
tempo a ‘sua apresentagéo de uma
forma sucinta.

Nas investigagbes, outro caminho a
seguir é explorar outras formas de
documentar e relatar abordagens e
ideias matematicas que os alunos
utilizam em tarefas especificas. No
programa PACKETS dos Educational
Testing Service's (1994) informagées
acerca de diferentes formas de “pen-
sar em matematica”, em tarefas espe-
cificas, s&o incluidas no material de
apoio ao professor. A partir de exem-
plos e descri¢des de trabalhos de
estudantes que ilustram grandes
ideias matematicas, professores e
alunos podem aprender a identificar e
a desenvolver uma linguagem comum
para se referir a essas ideias. [...] A
utilizagdo de descri¢bes qualitativas
do desempenho matematico dos
alunos comega, apenas agora, a ser
explorado e pode ser relacionado com
o portfolio. Por exemplo, Cai e outros
(1996), neste nimero do Mathematics
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Fig. 1. Vistas de lado e de cima de um potencial mapa de aprendizagem

Teaching in the Middle School , discu-
tem o uso sistemético de indicadores
de qualidade para relatar o desempe-
nho dos alunos numa tarefa de avalia-
¢éo. Perfis qualitativos do pensamen-
to matematico dos alunos, ao longo
das tarefas do portfolio, podem ser
usados para examinar tendéncias e
padrdes no seu crescimento e desen-
volvimento, tanto para o resumir como
para planeamento do ensino.

Consideremos, além disso, como o
desempenho de um aluno no conjunto
de trabalhos de um portfolio pode ser
representado por um gréfico gerado
por computador, como foi proposto
por Lesh e outros (1992). Na viséo
destes autores, o desempenho dos
alunos seria representado em mapas
de aprendizagem que “se asseme-
lham aos mapas topograficos a trés
dimensdes dos atlas de Histéria, nos
quais técnicas gréficas simples s&o
usadas para ilustrar periodos de as-
censdo e declinio de véarios impérios.
Algumas regides s&o conquistadas e
estaveis, outras s@o ocupadas e
instaveis, outras ainda sdo terras
desconhecidas” (p.350). A fig. 1
mostra duas vistas de um hipotético
mapa de aprendizagem desenvolvido
por Post e outros (1990), no qual
cadeias de montanhas e suas proximi-
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dades representam importantes domi-
nios conceptuais. Lesh e outros
(1992) sugeriram que as planicies em
redor de uma montanha podem repre-
sentar as ideias elementares essenci-
ais que estdo na base do dominio
conceptual, a zona intermédia pode
representar grandes ideias ou mode-
los matematicos e os cumes podem
representar adaptagoes e aperfeigoa-
mentos a novas situagdes e proble-
mas feitos pelos alunos nos seus
modelos mateméticos. Por exemplo,
no campo conceptual do raciocinio
sobre proporcionalidade, as zonas
mais baixas poderiam abranger o
reconhecimento pelos alunos das
diferencas entre proporgdes e frac-
cbes, tal como “o sopé da montanha
que deve ser atravessado antes de
subir a montanha” (Lesh e outros,
1992, 352). A zona intermédia das
montanhas abrangeria o uso de técni-
cas multiplicativas para lidar com
problemas de proporgdes, e os picos
das montanhas incluiriam dados reve-
lando que os alunos conseguem adap-
tar a sua compreenséo sobre
proporcionalidade para lidar com
novas situagdes. O sombreado, a cor
e a textura poderiam ser usados para
transmitir uma imagem do desempe-
nho dos estudantes.

Embora esta utilizagéo de gréficos
feitos por computador com fins edu-
cacionais possa parecer muito afasta-
da no tempo, a tecnologia necessaria
estéa ja disponivel. Em medicina, na
industria e no mundo dos negdcios,
por se ter descoberto que representa-
cbes visuais transmitem mais informa-
¢éo num curto espago de tempo que
paginas e paginas de numeros, usa-se
ja este tipo de graficns para compre-
ender e dar significc ~ »uma grande
quantidade de dados. o entanto,
para prosseguir de modo sério nesta
direcgdo, em educagédo matematica,
trés questdes necessitam de ateng&o.
Primeira, que matematica deveria
estar representada pelas diferentes
zonas do terreno? Segunda, de que
forma préatica, como pode a informa-
géo de vérias fontes, tais como por-
tfolios e auto-relatorios acerca dos
“modos de raciocinar”, ser visualmen-
te traduzida de maneira resumida e
significativa? Terceira, como pode a
exibicdo destes graficos ser usada de
forma a corresponder as necessida-
des dos mlltiplos utilizadores e para
responder a varios objectivos? Para
responder a esta Ultima questédo, Lesh
e outros (1992), consideraram varios
utilizadores e fizeram numerosas su-
gestdes. A avaliaggo a nivel estadual
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poderia ser conseguida alterando o
terreno de forma a reflectir os objecti-
vos estaduais; sobrepondo o desem-
penho do aluno ou do grupo sobre o
terreno poderia fornecer informagées
sobre o que os alunos sabem e séo
capazes de fazer. Na planificagéo de
uma unidade sobre proporcionalidade,
os professores poderiam utilizar o
computador para mostrar simultanea-
mente “as montanhas do raciocinio
sobre proporcées” de todos os seus
alunos, mostrando assim um resumo
visual do desempenho dos alunos no
passado. O mais importante é que os
estudantes poderiam frequentemente
e de forma flexivel avaliar o seu pro-
gresso, entrando com a sua propria
informacéo e examinando o seu
“mapa de aprendizagem” a partir de
varias perspectivas. Usar a tecnologia
para armazenar vasta e complexa
informacao, da oportunidade para
produzir uma variedade de resumos
visuais para diferentes propédsitos e
diferentes destinatéarios.

O trabalho futuro em avaliagéo mate-
matica necessita que 0 mesmo tem-
po, esforco e entusiasmo dedicados
ao desenvolvimento de métodos de
avaliagéo alternativos, sejam agora
utilizados com semelhante énfase na
recolha de dados e relato dos aspec-
tos qualitativos do conhecimento dos
estudantes. Para sintetizar a riqueza
da informacéo recolhida através de
métodos alternativos de avaliagéo,
necessitamos de investigar processos
que permitam reter a informacgao
acerca da diversidade dos talentos
matematicos dos alunos e que propor-
cionem a oportunidade maxima de
utilizar essa informagéo como parte
integrante do processo educacional.
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Tradugéo de
Helena Fonseca e Lina Brunheira
Revisao de Eduardo Veloso
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Dez anos de Educacdo e Matemdtica

\

AEducagéo e Matematica estd, em 1996, acompletar o seu décimo ano de publicagéo. Para comemorar este acontecimento
tao significativo da vida da Associagéo, a Redacc¢éo pensou num conjunto de iniciativas, algumas das quais se concretizam
nos nimeros que a revista publica este ano.

Com certeza reparou que no nimero 37, relativo ao 1° trimestre de 1996, criamos um espaco intitulado Sabia que..., onde
lhe revelamos factos, acontecimentos e curiosidades a propdsito dos dez anos da revista e da APM.

No mesmo nimero inicidmos a secgéo especial temporéria Nos dez anos da “Educagdo e Matematica”, que se publica
durante 1996, dando a conhecer os depoimentos que os colegas fazem chegar a Redacgdo com as suas opinides e
sugestdes sobre a Revista.

Novamente apelamos a participagdo de todos os sécios, recordando o desafio langado no nimero 36.

Educagéo e Matemética é a revista da APM. E a nossa revista. O que pensam os sécios da sua revista? Do material que
é publicado, do seu aspecto e organizagéo gréaficos? O que agrada mais na revista? O que é que deveria mudar?
Escreva-nos uma carta — um paragrafo, uma péagina, duas ou trés se quiser — com as suas opinides a proposito das
questdes que acabédmos de enunciar. Pode ser também um comentario sobre a revista ou um conjunto de sugestées. Ou
ainda, se preferir, pode escrever-nos dando, do modo que entender, a sua viséo da Educagdo e Matemética .

A pretexto de um aniversério é uma maneira de darmos conta, como dissémos, do que pensam os socios da sua revista.
Nao hesite e escreva ja. Nao precisa até de dizer tudo de uma vez, pode fazé-lo por partes, em varios nimeros.
Estamos todos a espera.

Escreva para:
Associacéo de Professores de Matematica, Educacédo e Matematica
Escola Superior de Edycagéo, R. Carolina Michaelis de Vasconcelos, 1500 Lisboa
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