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Uma grande descoberta resolve um grande problema mas ha um grio de descoberta na solugio
de qualquer problema. O problema pode ser modesto; mas se desafia a curiosidade e tras a ribalta
as faculdades inventivas de cada um, e a resolucdo pelos proprios meios, pode-se experimentar

a tens3o e o gosto do triunfo e da descoberta. Tal experiéncia numa idade suscetivel pode criar o
gosto pelo trabalho mental e deixar uma impressao indelével na mente e no caracter para toda a

vida.

1.INTRODUGAO

O Colégio Internacional de Vilamoura forma alunos dos
dois aos dezoito anos e nele coexistem dois sistemas de
ensino, o dos estudos portugueses e o dos estudos ingle-
ses, convivendo cerca de quarenta nacionalidades. Ao de-
senvolvermos um curriculo centrado na compreensio, o
«saber pensar» surgiu como uma capacidade nuclear a ser
trabalhada com os alunos. A Matematica pode contribuir

(Polya, 1990, p. xxxi, prefacio da primeira edi¢do, 1945)

de forma significativa para o desenvolvimento dessa capa-
cidade, nomeadamente através da implementa¢io de um
trabalho com os alunos que promova a capacidade de re-
solver problemas. Associada a resolu¢do de problemas estd
também a comunica¢do matematica, que é de extrema im-
portincia numa escola internacional onde os idiomas e os
costumes se cruzam e a Matematica funciona como uma
lingua universal.




Para resolver problemas é necessario interpretar o que nos
é pedido, formular questdes, planear e discutir estratégias,
integrar novas e criativas ideias, testar conjeturas, executar
o planeado, utilizar um raciocinio légico que conduza todo
o0 processo e no final comunicar de forma clara ndo s6 a so-
lucio como o caminho percorrido para a alcangar. O aluno
perante um problema, terd assim que recorrer a diferen-
tes modelos interpretativos que lhe permitirdo descodificar
o que é pedido e construir um caminho cuja riqueza sera
tanto maior quanto mais variada for a sua bagagem logica,
criativa e cognitiva. Com o objetivo de promover nos alunos
o gosto pela resolucdo de problemas e um espirito critico,
inquisidor e criativo, resolvemos desenvolver um projeto
com as criangas do jardim de infincia e do primeiro ciclo.
Neste artigo apresentamos os aspetos mais importantes da
implementacido desse projeto e descrevemos o decorrer de
uma sessdo com um grupo de alunos de cinco anos.

2. SOBRE A RESOLUGAO DE PROBLEMAS

Como resolvem os alunos problemas? Havera tantas res-
postas como alunos e cada uma delas encontra-se encerra-
da na mente de cada um, nem sempre sendo facil para o
proprio compreendé-la e exprimi-la com clareza de forma
a ser entendida por outros.

Pélya introduziu o termo «heuristicas modernas» para
descrever a arte de resolver problemas, centrou parte do
seu trabalho na conceptualiza¢io da Matematica como re-
solucio de problemas e fez desta o foco da instru¢do mate-
matica (Schoenfeld, 1992). Segundo Pélya (1990) ha qua-
tro passos essenciais na resoluc¢do de problemas (figura 1).
A criatividade, a curiosidade criada pelo desafio e a flexibi-
lidade para procurar solu¢des alternativas sio também fa-
tores essenciais na busca da solug¢do do problema.

Num artigo transcrito de uma conferéncia de Pélya (2002),
este afirma que «a Matematica ndo é um desporto de es-
pectadores. Perceber Matematica significa ser capaz de fa-
zer Matematica » (p. 7). A resolugdo de problemas a seme-
lhanca das investiga¢des matematicas «envolve processos
de raciocinio complexos e requer um elevado grau de em-
penho e criatividade por parte do aluno» (Ponte e Matos,
1992, p. 239). E decisiva uma atitude ativa por parte do aluno
para promover o desenvolvimento do seu pensamento ma-
tematico, através da compreensdo dos procedimentos e do
seu significado. O trabalho com a resolugdo de problemas
também atribui ao professor um papel exigente ao nivel pe-
dagobgico, pessoal e do seu conhecimento matematico.

Sendo sempre necessario um sistema de sinais que fun-
cione como ferramenta do pensamento (Nunes & Bryant,
1996), para resolver problemas também se tem que recorrer
a representacdes que podem envolver materiais manipula-
veis, simbolos orais ou escritos, diagramas ou graficos.

«... as criancas precisam de aprender Matematica de forma a com-
preender o mundo que as rodeia. A Matematica é uma discipli-
na curricular, mas para as criangas, é também uma parte impor-
tante da sua vida diaria.»

(Nunes & Bryant, 1996, p. 1)

A crianca desenvolve o seu conhecimento matemaético a
partir de relagdes simples com base nas quais desenvol-
ve um raciocinio logico e eficaz (Nunes & Bryant, 1996).
A compreensdo matematica da crianga é gradual e ela gera
conhecimento matematico a partir da aprendizagem com
sentido que vai fazendo da estrutura desse conhecimento.
A resolugdo de problemas esti em sintonia com a curiosi-
dade natural das criangas e dos jovens e é apontada como
um fator de desenvolvimento da autoestima e da motiva-
¢do dos alunos (Kyriacou & Goulding, 2006).

3. O DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A importancia que a resolucdo de problemas tem no desen-
volvimento do pensamento, levou-nos a trabalha-la com as
nossas criangas, de forma sistematica mas criativa, fomen-
tando ndo s6 o raciocinio légico, mas também a explicita-
¢do oral do mesmo.

No ano letivo de 2011/12 implementdmos um proje-
to piloto com alunos do jardim de infincia (estudos portu-
gueses e ingleses) a partir dos quatro anos de idade. A fase
inicial envolveu as educadoras e uma professora de Mate-
matica do ensino secundario que coordenou o projeto. Do
trabalho realizado e da sua anilise resultaram as orienta-
¢Oes que a seguir se descrevem, que funcionaram como um
guia da implementac¢io mais alargada do projeto no ano le-
tivo seguinte.

1. Compreender o problema

2. Estabelecer um plano

3. Executar o plano

4. Olhar para trés e examinar a resposta obtida

Figura 1. Esquema das heuristicas de Pdlya



E fundamental que os adultos que vao trabalhar com os
alunos compreendam o que é a resolugdo de problemas e
assumam um papel de moderadores que intervém o mini-
mo possivel. As educadoras e auxiliares de educa¢do nunca
devem esquecer que «as solugdes que as criancas, mesmo
as mais novas, apresentam para varios problemas mate-
maticos, quase nunca sdo desprovidas de sentido mesmo
que estejam muito erradas; pois frequentemente contém
elementos de um pensamento genuino e inteligente que
merece ser respeitado e deve ser encorajado.» (Nunes &
Bryant, 1996, p. xv). As respostas de cada aluno devem ser
aproveitadas ou como ponto de partida, ou para enriquecer
a discussdo do grupo na procura da sua solugdo. Por vezes
terdo que recentrar a discussdo no tema, pois ha alguma
tendéncia para as criangas se dispersarem. A formac3o dos
adultos que foram entrando no projeto consistiu na parti-
cipa¢do como observadores numa sessio e numa reflexdo
posterior sobre o decorrer da mesma.

Em cada sessdo deve ser escolhido um problema desafiador
e exequivel, adequado ao grupo de alunos. Pode ter uma,
nenhuma ou vérias solucdes, estar relacionado com situa-
¢des do quotidiano ou apelar a cendrios mais abstratos. E
importante diversificar e ter presente que parte da riqueza
do projeto estd na discussdo que se gera entre os alunos.

A preparag¢do de cada sessio é da responsabilidade da edu-
cadora que deve garantir que os restantes adultos na ses-
sd3o, tém a informacio necessaria para realizarem um bom
trabalho com os seus alunos.

As sessoes deverdo decorrer na parte da manha sempre
que possivel, pois nesse periodo a capacidade e a duracio
da concentra¢do dos alunos é melhor. A escolha dos mate-
riais que vao auxiliar a representacio e a resolucdo do pro-
blema deve ser criteriosa. Os grupos de alunos dever3o ter
materiais diversificados a disposi¢do para poderem optar
pelos que considerarem mais adequados a sua estratégia.
Os materiais nio deverdo ser indicadores da resolucio, mas
apenas um auxiliar da mesma. A constituicio dos peque-
nos grupos e a dinamizac¢io do seu trabalho também deve
ser planeada de forma a garantir uma participagdo ativa de
todas as criangas,

O decorrer da sessdo:

1. A apresentacio do problema e os passos para o resolver
No inicio de cada sessao serdo relembrados em conjunto
os passos para resolver um problema e as regras de funcio-
namento. Deve-se destacar a importincia da contribuicio
de todos para a resolugdo do problema e do respeito pelo
pensamento dos outros. Em seguida a educadora apresen-
ta o problema aos alunos de forma a que este seja bem
compreendido por todos. Nesta fase as criancas tendem a
comegar a dar respostas mas é importante que se concen-
trem na compreensio do que lhes é pedido.

2. A resolugdo do problema em pequenos grupos

Numa segunda fase é promovido o trabalho em pequenos
grupos. No caso do jardim de infincia sempre que possi-
vel deverd estar um adulto, em cada um dos grupos que se
constituem para resolver o problema.

Os pequenos grupos deverdo resolver o problema e pre-
parar a apresentacdo das suas estratégias e da sua resolu-
¢d0 aos colegas. As questdes «como pensimos?», «como fi-
zemos™ e «o que concluimos?» devem estar presentes no
decorrer da atividade.

3. A apresentacio das resolucdes e a discussio em gran-
de grupo

Por fim é promovida, de novo em grande grupo, a apresen-
tacdo das varias resolucdes. Pretende-se estabelecer uma
discussio rica sobre as solugdes encontradas, as estratégias
seguidas e o caminho mais eficaz para resolver o problema
em questdo. No caso de ndo ser possivel apresentar o tra-
balho de todos os grupos, devem ser selecionados os que
s3o0 mais suscetiveis de promover a discussdo.

A discussio final pode ser dificil de gerir e devera ser
adequada 2 faixa etdria dos alunos. E no entanto uma eta-
pa fundamental, pois por vezes s6 é possivel verificar que
a crianca efetivamente compreendeu e assimilou o que
fez, quando consegue transmitir de forma inteligivel a sua
estratégia.

No fim de cada sessdo deve ser pedida aos alunos a sua
opinido sobre a atividade desenvolvida.

Apds a sessdo

Apos cada sessdo todos os adultos que estiveram envolvi-
dos, concluem sobre a adequa¢do ou n3o do problema pro-
posto e fazem uma analise da forma como a sessdo decor-
reu e de como alguns conceitos e processos matematicos
foram utilizados.



Propor a alguns encarregados de educagio que participem
nas sessoes como observadores, permite sensibilizar os va-
rios elementos da comunidade escolar para a importancia
da resolucdo de problemas.

4. O desenrolar de uma sessio com alunos
de cinco anos

Um dos grupos que integrou o projeto piloto com quatro
anos de idade (em 2011/12) continuou no ano letivo seguin-
te, no pré-escolar, a resolver problemas com uma periodi-
cidade trissemanal. Uma das sessdes realizadas com esse
grupo, em abril de 2013, é descrita em seguida.

O grupo era constituido por dezassete criancas e qua-
tro adultos: duas educadoras, uma auxiliar e a coordena-
dora do projeto. A educadora do grupo iniciou a sesso pe-
dindo aos alunos que a lembrassem sobre como se resolvia
um problema:

Tomds: chegavamos as conclusdes...

Beatriz: ...e para isso «davamos ideias.

O alargamento desta atividade ao meio familiar também
foi visivel, quando o Martim pediu para levar uma cépia
do problema para o pai, «porque as vezes nio sei dar os
dados todos».

De seguida a educadora relembrou os passos para resol-
ver problemas. As criancas evidenciaram estar familiariza-
das com as etapas a seguir, explicando cada uma delas:

Beatriz: Ver muito bem o problema.

Tomds: Perceber o problema se ndo, nio conseguimos.

Débora: Observar muito bem os dados.

Bruno: O melhor é resolver em equipa.

Beatriz: Dar boas ideias.

Débora: Pér mios a obra.

Lorena: Comegar a fazer o que se pensou.

Martim: Olhar para tras e ver se esta tudo bem;

Gongalo: Ver se estd bem o trabalho.

Jodo: Partilhamos as coisas que a gente faz.

Laura: Partilhamos as nossas ideias.

A educadora apresentou entdo o seguinte problema: «O Ma-
nuel vai festejar o seu aniversario. Faz 6 anos. Convidou
0s 21 meninos da sua turma. Foi comprar pizzas! Cada pi-
zza estd dividida em 4 fatias. Quantas pizzas é que o Ma-
nuel deve comprar para que cada menino receba uma fa-
tia de pizza?». (Figura 2)

Figura 2

Apbs a apresentacio do problema foram colocadas ques-
tdes ao grupo como «quantos meninos vao a festa? ou «em
quantas fatias se divide cada pizza?» para que todos retives-
sem os dados iniciais.

O grupo foi depois dividido aleatoriamente em quatro
pequenos grupos. Cada crianca escolheu uma peca de uma
cor e foi sentar-se na mesa correspondente. Os materiais a
disposi¢do foram papel, lapis de cor, cartolinas, barrinhas
de cuisenaire e pecas de encaixe. Outros materiais como
cola e tesouras estdo sempre disponiveis e as criancas sa-
bem onde os ir buscar caso necessitem.

Uma vez em pequenos grupos o problema e os dados
foram novamente relembrados com a ajuda do adulto pre-
sente. A partir dai a maioria dos alunos envolveu-se na re-
solucio do problema enquanto o adulto/moderador pro-
movia a participacio de todos. As propostas de resolucio
foram variadas, o material utilizado foi diversificado e as
criancas recorreram a diferentes representa¢des. Num dos
grupos estabeleceu-se o seguinte dialogo:

Maria: Vamos desenhar os vinte e um meninos com

uma fatia de pizza na mio.

Anténio: Desenhar vinte e um meninos demora muito

tempo, vamos fazer as pizzas.

Daniel: Agora as pegas s3o 0s meninos.

Maria: Entdo e o Manuel também come pizza?

Daniel: Assim sdo vinte e dois.

Francisca: Vamos dividir as pizzas em quatro!

Daniel: Como se divide? Com as barrinhas é facil... fa-

zemos uma cruz no circulo.

Maria: Agora damos uma fatia a cada um e contamos.
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Figura 3

O grupo acaba por nio considerar o Manel e conclui que
precisa de cinco pizzas e de mais uma fatia da pizza seis. A
dificuldade inicial da divis3o de um circulo em quatro é evi-
denciada no desenho das primeiras pizzas nas quais «flutu-
am» quatro fatias. Ao introduzir a cruz o Daniel consegue
dividir a pizza em quatro partes iguais. (Figura 3)

Num outro grupo dois dos alunos rapidamente conclui-
ram que ndo era uma divisdo exata. O Tomas comecou por
desenhar varias pizzas que dividiu em cinco fatias e veri-
ficou que sobravam algumas em rela¢do as vinte e uma.
Quando alertado pela professora para verificar em quan-
tas fatias tinha dividido a pizza, refez os seus desenhos di-
vidindo em quatro cada pizza.

Tomds: Temos um problema.

Professora: Entdo qual é o problema.

Tomds: Ficam fatias.

Professora: E entdo como vamos resolver esse problema?

Tomds: J& sei. Pedimos uma pizza maior e essa dividi-

mos em cinco.

Professora: E se for assim de quantas pizzas precisas?

Tomds conta e responde: De quatro?

Professora: Todos concordam?

Tomdas conta novamente e conclui que afinal sdo

cinco.

Lorena que também tinha desenhado e dividido em qua-
tro as pizzas responde: «Fica uma fatia na altima pizza».
Apesar de dizer que fica uma fatia a Lorena parece querer
dizer que precisa de uma fatia da Gltima pizza o que é evi-
denciado no seu desenho quando pinta apenas uma fatia
dessa pizza.

Professora: Quantas pizzas precisas?

Lorena: Cinco e na tltima é s6 uma fatia.
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Figura 4

Professora: E entdo o que vamos fazer?
Lorena: Ficam para o Manuel?

Lorena acaba por concluir que precisa de seis pizzas con-
siderando que o aniversariante podera ficar com as restan-
tes fatias da sexta pizza. (Figura 4).

Neste grupo a maior dificuldade foi conseguir um tra-
balho conjunto. Cada elemento seguiu a sua estratégia e
nio foi possivel concilid-las. Apesar de todos ouvirem as
propostas uns dos outros, depois... seguiram a sua.

Um outro grupo optou por desenhar os meninos e as
pizzas divididas, fazendo uma correspondéncia entre cada
menino e uma fatia de pizza (figura 5).

Este grupo incluiu o Manuel pelo que precisou de cin-
co pizzas e meia. No entanto escreve cinco mostrando re-
lutdncia em contabilizar a meia pizza como uma inteira.

Apbs os grupos chegarem a uma ou a varias solugdes,
os seus elementos pensaram na melhor forma de apresen-
tar o trabalho aos colegas. Escolheram quem iria apresen-
tar o grupo, quem apresentava a estratégia e quem indica-
va a ou as solugdes. Os varios trabalhos foram apresentados
e tentou-se estabelecer uma discussdo conjunta. Os gru-
pos acabaram por dizer que precisavam de seis pizzas ape-
sar de ndo comerem a ultima toda. S6 o Tomas defendeu
as cinco pizzas sendo a tltima maior e dividida em cinco.
A educadora ainda questionou se o Tomas tinha respeita-
do o que era pedido, mas a hora de almoco tinha chegado
e ja s6 houve tempo para uma breve avaliagdo da sessio:

Jodo: Foi fixe fazer o nosso trabalho, porque inventa-

mos coisas giras.

Martim: No inicio foi dificil e depois ficou mais facil

porque o Jodo ajudou.

Beatriz: Foi divertido. Gostei da ajuda dos outros.
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Figura 5

Joana: Eu achei que todos apresentaram a resoluc¢io do
problema. Acho que fizemos um retrato da resolu-
¢3o do problema de maneiras diferentes.

E terminou!

Apés a saida das criancas os adultos fizeram a sua ava-
liac3o. Foi consenso geral a evolu¢io positiva deste grupo
ao longo das sessdes ao nivel da maturidade, do comporta-
mento, do raciocinio matematico e da criatividade.

Foram identificadas algumas dificuldades como a divisdo
de um circulo em quatro o que se tornou numa importante
aprendizagem. A discussao final poderia ter sido mais ex-
plorada mas o tempo de concentra¢io das criangas é limita-
do e tendem a centrar-se apenas no seu proéprio trabalho.

CONCLUSOES

Da avalia¢do das varias sessdes concluiu-se que este pro-
jeto representa uma mais-valia para os alunos envolvidos.
A aposta na resolucio de problemas desenvolve capacidades
que se refletem na atitude e no discurso das criancas.

Considerou-se que é possivel implementar a partir dos
quatro anos de idade uma abordagem sistematica a resolu-
¢do de problemas e verificou-se ao longo das sessdes uma
evolugdo positiva na forma como os alunos resolvem os
problemas e explicitam, oralmente e através de diferen-
tes representacdes, a sua estratégia. Também se verificou
uma crescente autonomia e uma melhoria da cooperacio
em grupo.

Os alunos das faixas etarias mais baixas planeiam e exe-
cutam em simultineo, o que os leva a fundir num sé os
passos correspondentes ao estabelecimento e a execucio
de um plano. A discussdo conjunta tende a ser uma apre-

®

sentag¢do por parte de cada grupo, sendo dificil estabelecer
uma discussdo frutifera nos alunos mais novos. Esta é uma
parte do projeto que deve ser mais trabalhada.

Uma boa escolha dos problemas e a preparac¢do das ses-
soes de trabalho revelou-se fundamental. A sintonia dos adul-
tos que acompanham os alunos com o projeto é um fator de-
cisivo no desenrolar das sessoes para garantir a participagdo
de todos e fomentar nos alunos o espirito de descoberta.

Recordando Costa (2010) quando escreve que «é essen-
cial que o colégio mantenha a capacidade de se questionar
continuamente e de estar aberto aos questionamentos do
mundo» (p. 104), esperamos com a resolucio de problemas
acender nos nossos alunos a necessidade de um questio-
namento permanente, e a vontade de procurarem algumas
respostas.
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