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No ano internacional da Estatistica, a revista Educacdo e Matematica adere a esta iniciativa com a seccéo
«Estatistica na educacdo matemdaticas», que se concretiza nos ntimeros publicados no ano de 2013. Com esta
sec;ao pretende-se evidenciar e discutir ideias relevantes do ponto de vista do ensino da Estatistica e das
Probabilidades, bem como proporcionar alguns recursos que poderdo ser Uteis para a abordagem a estes
ternas na sala de aula com alunos de diferentes niveis de escolaridade. Desta farma, dé-se continuidade a
revista n.?120, a revista tematica de 2012 dedicada ac ensino da Estatistica e das Probabilidades, valorizanda-
-se um tema gue merece cada vez mais atencdo na educacdo matematica.

Neste primeiro nimero da seccdo, divulgamos a iniciativa do Statistics 2013, chamando a atencéo para
as definicies de Estatistica que este evoca. Discutimos também um conceito que nos dltimos anos se
foi popularizando no discurso associado ao ensino da Estatistica, o de literacia estatistica, e apontamos
algumas consequéncias para sala de aula associadas ao seu desenvolvimento. E como boa ilustracdo do que
a literacia estatistica envalve, incluimos um texto da autoria de José Paulo Viana, em que ndo falta a atitude
critica na andlise da situacao.
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Statistics 2013
Como ja foi anunciado na revista n.° 120, dedicada ao Ensino da
Estatistica e das Probabilidades, 2013 é o Ano Internacional da e L
Estatistica. 0 Statistics2013 é um evento apoiado por mais de 1400 = fvy CTaTbICTbIKA -4
organizacdes de todo 0 mundo, incluindo algumas portuguesas. 80 sotatistikak B statystyka
; 8.9

Com ele pretende-se, como se pode ler no site http://www.
statistics2013.0rg/, celebrar o poder e alcance dos efeitos da
Estatistica em todos nds e dar a conhecer como esta ciéncia se
relaciona com a nossa vida e pode contribuir para a melhorar. wd s

580 muitas e diversas as ir?iciativas promovidas pelas ULML‘:AV‘ = & S'I'a ill Sfl Cs
organizacdes que aderiram ao Statistics2013. Numa visita ao site statistica o4 s6 liéu théng ké
encontra informacdo mais completa sohre estas iniciativas e statistik& = = estatistica statistiko

também contelidos diversas, entre os quais destaco os recursos ﬁa-g- %}‘fi :;;+ statistikat tifrzai

parag professof, cpm sugestdes de ideias e taref§5 para tArat?alhalr Statistiekﬂp’UD’DDD statistic
o0 tema de Estatistica com os alunos em aula. Aqui a referéncia vai A

para o programa internacional «Census na escolas>, um projeto
no gual os alunos de escolas de diversos niveis sdo incentivados a
resolver problemas estatisticos com base nas respetivos dados.
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Chamo ainda a atencao para o folheto de divulgacdo do INTERNATIONAL YEAR OF STATISTICS
isti . isti " CO TIONS OF STATISTICS
Statistics2013, em http.//www. statistics2013.org/files/2012/11/ S e i
STAT2013-Flyer.pdf. Na sua apresentacdo, refere-se a varios Fmme v statistics 201 3.org

significados do conceito de estatistica, extraidos do livro A Career
in Statistics: Beyond the numbers, de Gerald Hahn e Necip

Doganaksoy, que aqui traduzo: No ano internacional da Estatistica, questionarmo-nos sobre
A ciéncia de aprender a partir de [ou retirar sentido de) dados 0 que representa afinal para cada um de nds a Estatfstica &
A teoria ou metodos de extrair informacao a partir de dados uma interrogacao oportuna — a qual podera ser, com interesse,
observados para resolver problemas da vida real estendida aos alunos do ensino basico e secundario.
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0 termo /iteracia estatistica popularizou-se nos Gltimos anos.
Na sua esséncia, sublinha a ideia de que, na atualidade, todos
somos consumidores de informagao estatistica — e ndo tanto
seus produtores —, numa sociedade que constantemente veicula
mensagens que se baseiam em dados, as quais tém impacto

nas nossas vidas como cidadaos, consumidores, profissionais
ou, mais globalmente, como pessoas. 580 multiplos os exemplos
que diariamente recorrem a dados e a terminologia estatistica
para comunicar ideias variadas. Estas nem sempre sao faceis

de decifrar, muitas vezes tentam mostrar realidades distorcidas
ou tentam credibilizar mensagens sem fundamento. A este
propdsito, Shaugnessy [2007] refere o caso que ficou conhecido
de um congressista norte-americano que durante uma campanha
eleitoral prometeu: «<Legislaremos que todas as criancas das
escolas do nosso estado terao classificac@es acima da medial>

A literacia estatistica é, desde os anos 90, caracterizada como
a capacidade do individuo compreender e avaliar criticamente
os resultados estatisticos que permeiam a vida do dia-a-dia,
combinada com a capacidade deste apreciar as contribuiges que
o raciocinio estatistico pode ter nas suas decis@es, privadas ou
publicas, pessoais ou profissionais. Em 2003, Iddo Gal, investigador
que muito se tem dedicado ao tema, props uma das mais
recorrentes nocdes de literacia estatistica: «a capacidade da
pessoa interpretar, avaliar criticamente e, quando relevante,
expressar a propria opinido relativamente a informacao estatistica
e mensagens baseadas em dados ou fendmenos aleatdrios>> [Gal,
2003, p.16). Gal chama a atencao de que o adulto deve ser capaz
de (a) interpretar e avaliar criticamente informacao estatistica,
argumentos relacionados com dadaos, fendmenos aleatdrios
relativos a contextos diversos e, sempre gue relevante, [B) discutir
as suas reaccdes a informacao estatistica veiculada — como, por
exemplo, a sua compreeensao do significado dessa informacdo
e das suas implicaces, ou as suas preocupacdes acerca da
aceitahilidade das conclusdes apresentadas.

Ser estatisticamente literado ndo é, pois, 0 mesmo que ter
conhecimentos estatisticos. E o tipo de uso que uma pessoa faz
da estatistica e a sua atitude perante a informacao estatistica
com que se confronta na vida diaria que determinam se a pessoa
revela, ou ndo, literacia estatistica. Para se ser estatisticamente
literado é essencial adoptar uma postura de questionamento
acerca da informacao estatistica presente em textos, tabelas
ou graficos que surgem em andncios, noticias ou relatérios
veiculados por vendedores, governos, politicos, organizac@es,
cientistas, jornalistas ou opinion-makers. E ainda essencial ser
capaz de identificar factores de um possivel enviesamento ou
falsificacdo dessa informagao, bem comao perceber o que ela
realmente revela sobre o contexto a que se refere e qual a solidez
dos argumentos que oferece para justificar eventuais tomadas
de decisao.

A necessidade do desenvolvimento da literacia estatistica que
prepare jovens e futuros adultos para viver de forma respansavel
e participada numa sociedade que se gere por dados e em gue
reina a incerteza, tem inspirado uma evolucao das orientacdes
curriculares relativas ao ensino da Matematica, com o reforgo
da educacdo estatistica dos alunos desde os primeiros anos de
escolaridade (Batanero, Burrill, & Reading, 201; GRISE, 2007; NCTM,
2007; ME, 2007). Mas a investigacdo tem mostrado que os alunas
revelam bastantes dificuldades neste dominio, nomeadamente
quando as situac@es em estudo apelam a um uso mais sofisticado
do conhecimento estatistico como aquele que intervém na
literacia estatistica, associado a interpretacdo e/ou atribuicdo de
significados a informacdes estatisticas produzidas ou fornecidas,
sejam expressas em nimeros ou graficos, ou a apreciagao e
juizo critico sobre conclusdes derivadas de estudos estatisticos
(Shaugnessu, 2007].

0 que estd entdo em jogo quando o propdsito e desenvalver a
literacia estatistica dos alunos? Nao é expectavel que os alunos
desenvolvam a respetiva literacia estatistica por frequentarem
sequéncias de aulas, ainda que vastas, em que determinam
medidas estatisticas e constréem graficos diversos por solicitacao
do professor com o objectivo de avaliar se os conseguem fazer.
Os alunos precisam de, na sala de aula, aprender os conceitos
estatisticos e desenvolver a competéncia de os usar em condicdes
semelhantes aguelas com gue se confrontarao na vida diaria, na
gual usardo a estatistica para resolver problemas, fundamentar
opinides e apoiar decis@es. Para tal, é vital que tenham um papel
relevante no desenvolvimento de estudos estatisticos, nos quais
possam intervir desde a formulacao das questdes a escrita das
conclusdes. A experiéncia de realizar investigagdes estatisticas
permite gue os alunas reconhegam aspectos sensiveis que podem
afectar a qualidade do conhecimento produzido.

De igual modo, & importante que os alunos trabalhem sobre
contextos reais e para os quais se mohilizem os seus interesses.
A escolha de temas pertinentes para o desenvolvimento dos
estudos estatisticos € um ponto bastante sensivel, gue muitas
vezes requer uma negociacdo entre as propostas do professor
e as dos alunos. 0 professor pode comegar por sugerir temas
relacionados com, por exemplo, habitos de vida, sadde, desporto,
uso de redes sociais, cidadania, ecologia, economia. Os alunos
poderao realizar estudos estatisticos sobre as variaveis
associadas ao tema na sua turma, ou até mesmo na sua escola,

e confrontar a caracterizacdo da sua turma/escola com estudos
da populacdo portuguesa ou mesmo mundial. Para possibilitar
este confronto, nada mais eficaz do que organizar uma pesquisa
na internet, recorrendo a sites crediveis — o desenvolvimento da
webdata literacy estd também associada ao desenvolvimento da
literacia estatistica. Sem um investimento no conhecimento e
aprofundamento do tema em estudo, o impacto das conclusdes
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obtidas pelos alunos podera ser reduzido. Temas como os que
indico acima t8m um grande potencial para o desenvolvimento da
literacia estatistica, em que o estabelecimento de relacdes com

o contexto e fundamental. Além disso, em simultaneo, os alunos
estardo a aprender sobre assuntos de interesse da sua vida,
complementando a sua formacao pessoal e social.
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Quando, em 2005, pela primeira vez (e, que eu saiba, a tltima)
o Ministério da Educacdo mastrou os graficos dos resultados
dos exames de 12.° ano, figuei intrigado e entusiasmado com o
que vi. Eram todos estranhissimas. Havia por ali «fenémenos
impossiveiss>. Ora veja-se o de Matematica (figura 1).

No eixo horizontal temos as classificac@es, de 0 a 200, e
no vertical o ndmero de exames correspondentes [ou seja, a
frequéncia). Estava |a indicado que se tinham realizado 49819

provas, que a média fora de 75 pontos e que o desvio padrao de 47.

Até aqui, tudo bem, mas quando olhamos para as colunas
correspondentes as classificacdes ndo podemos deixar de nos
surpreender: do principio ao fim temos uma coluna alta, uma
baixa, uma alta, uma haixa, ..
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Esta regularidade (ou melhor, esta irreqularidade] nao pode
ter causas naturais. Numa amostra tao grande (s3o quase
50000 exames), as colunas vizinhas ndo sd deveriam ter alturas
relativamente préximas mas também nao se poderia verificar
sistematicamente esta alternancia nas frequéncias — a uma alta
segue-se uma haixa e vice-versa.

As alturas das colunas deveriam estar prdximas de uma curva, tal
como se mostra no grafico da figura 2.

Esta anomalia tem de ter causas externas aquilo que os
alunos fizeram. Temos de tentar descobrir o que terd provocado
este fendmeno. Se a origem ndo pode estar no trabalho dos
examinandos, é preciso analisar as fases seguintes do processo:
corregao das provas e validacao das classificacdes. Na Gltima fase

Figura 2

Matemdtica 12.° ano
Exame de 2005

£800

2400 = [
2000 TN
- // \\ ’—
1600

1 N I
1200 /] ( Sl \\ ]

{117 N
N
800 . NN

400 + (

1 1
0 20 40 60 80 100 120 O 160 18O 200

classificacao




(validacao] torna-se evidente que tal ndo é possivel. Entdo, sd
pade ter sido na correcao.

Observemos o grafico. No eixo horizontal temaos entdo as notas
de exame, que variam entre 0 e 200. No entanto, o gréfico ndo
estd organizado com todas as classificacdes possiveis [seriam 201
colunas). Usou-se aqui um processo habitual, que consiste em
agrupar os resultados em classes. Assim, a primeira coluna inclui
todas as notas de 00 a 04, a segunda tem as entre 05 e 09, a
terceira entre 10 e 14, e assim sucessivamente, ate a Ultima, onde
estdo as notas entre 185 e 200.

Se repararmaos bem, as colunas baixas sao as que
correspondem a resultados cuja terminagdo esta entre0 e Y,
enguanto as altas tem as notas terminadas entre 5 e 9.

0 que terd provocado haver muito menos notas a acabar
entre 0 e Y do que entre 5 e 97 A Unica resposta é os professores
classificadores as terem alterado propositadamente. E porqué?
Porque, para a classificacao final do aluno numa disciplina com
exame nacional é calculada fazendo uma média ponderada
da nota gue ele teve no seu percurso escolar com a nota do
exame, arredondada as unidades. Assim, quem teve 124 pontos
no exame, ird fazer essa média usando o valor 12 como nota de
exame, mas quem tiver 125 ja entrara com um 13 no calculo dessa
média. Por este motivo, os professores que estdo a corrigir 0s
exames, quando encontram uma prova cuja classificacdo termina
em Y, voltam a dar uma vaolta ao teste tentando encontrar uma
pergunta onde possam subir um ponto, de modo a que a nota
total passe a acabar em 5 e assim o aluno tenha mais um valor
guando se fizer o arredondamenta. Rlguns professores sao ainda
mais benevolentes e fazem isso quando a classificacao termina
em 3 ou mesmo em 2.

Se voltarmos a olhar para o Gltimo gréfico, vemos claramente
que o que «falta> a cada coluna baixa é praticamente igual ao
gue <«<estd a mais>> na coluna imediatamente a seguir. 0 caso
mais flagrante é o das classes 90-94, com 628 provas, e 95-99,
com 2305 provas. Se ndo tivesse existido uma alteracao forcada,
cada coluna deveria ter uma frequéncia préxima dos 1330. Ou seja,
s6 aqui é de prever que tenham sido alteradas umas 700 notas.
Mas, gracas a hoa vontade dos corretores, esses 700 alunos
passaram a ter 10 no exame, em vez de 9.

Se fizermos os calculos para todas as colunas, concluimaos
que entre um terco e um quarto dos exames tiveram as suas
classificacdes alteradas para cima gracas a «<boa almas>> dos
professores que os corrigiram.
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Lamentavelmente, 2005 foi um ano excecional e nunca mais
consequi descobrir graficos com os resultados globais dos
exames. Ter-se-ao arrependido dessa divulgacdo os sucessivos
ministérios da educacao? E o atual ministro, que tdo adepto
da «transparéncia> era, deixa que tudo continue na mesma?

E de prever que este fenémeno se cantinue a verificar, tanto
na Matematica como nas outras disciplinas, e muitos de nds
gostariamos de o saber.

Ficam trés questdes em que talvez valha a pena pensar.

— Afinal, ao contrério do que muitos alunos pensam,
os professores sao uns <«<maos largas>> e muito mais amigos dos
alunos do que, provavelmente, eles esperariam.

— Uma das principais funcdes dos exames, tal como
eles sao feitos atualmente, é seriar os alunos com vista sobretudo
a0 acesso ao ensino superior. Isto e levado muito a sério pelas
autoridades escolares: ha total secretismo na elaboracao
das provas; para garantir gue ndo ha fugas, o transporte dos
enunciados até as escolas é feito pela policia no prdprio dia do
exame; os critérios de corregdo sao publicamente divulgados
e tém de ser obrigatoriamente cumpridos; os professaores
corretores recebem previamente formacdo especifica sobre o
assunto; etc. Mas, depois disto tudo, quase um terco das provas
tém a sua classificacdo alterada. L3 se vai a seriedade de todo o
processa.

— Durante muitos anos, as classificacdes dos alunos
nos diversos exames nacionais de 12.° ano foram <«<segredo>. As
notas eram tornadas plblicas em cada escola mas era impaossivel
saber o que tinha acontecido a nivel nacional. A partir de certa
altura e apds intimeras pressdes vindas de varios lados, essa
informacao deixou de ser secreta. 0s meios de informacao (jornais
e televisBes) e as universidades, que a ela passaram a ter acesso,
comecaram a fazer o seu tratamento e a divulgar os resultados
(médias, nimero de reprovacdes, etc.) em cada disciplina, guer
a nivel nacional guer a nivel de escola. Infelizmente, a principal
preocupacao dos media parece ser ordenar as escolas, ver quais
sdo as «<melhaoress> e as «<pioress>, comparar os colégios com
as escolas publicas, e pouco mais. Da parte do Ministério, deve
haver estudos mais aprofundados mas, ou sao para consumo
interno, ou a sua divulgacdo ndo é suficientemente alargada ou
acessivel. Ora, s6 se nds, professores, soubermos da existéncia
dos problemas é gue poderemos ir, localmente, a procura das
solucdes.
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