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Este artigo surge apés um estudo tendo como populacio os
professores de Matemdtica, do Quadro de Escola e do Qua-
dro de Zona Pedagégica, de 2° e 3° Ciclos do Ensino Bési-
co do distrito de Castelo Branco, e pretende evidenciar a
influéncia que a formagdo continua em Internet adquirida
por esses professores tem na sua rentabilizacio pedagégica
que é feita.

Enquadramento do estudo

A sociedade de informagfio e comunicacio em que vivemos
é caracterizada pelos enormes avancos a nivel tecnolégico.
A escola, como consequéncia da sua inser¢io na comunida-
de, nfio pode ficar alheia a estes avangos. Por isso, nfio faz
sentido pensar numa escola sem Tecnologias de Informacio
e Comunicacio (TIC).

Das novas Tecnologias de Informacio e Comunicacio
que actualmente temos a nossa disposi¢io, a Internet &, pro-
vavelmente, a face mais visivel e aquela que estd mais na
«moda». A sua utilizagio no processo de ensino-aprendiza-
gem permite ao nivel da informacio, a pesquisa e consulta
de uma grande quantidade de dados que o professor pode-
r4 utilizar na exploracio de conteidos, na planificacio das
suas aulas e na avaliacio dos alunos, assim como manter-se
informado sobre vérios assuntos relativos & Matemdtica: de-
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senvolvimentos que ocorrem nesta drea, tarefas, experién-
cias, acontecimentos, encontros, etc. (Varandas, Oliveira,
Ponte, 1999). Por outro lado, os professores poderdo colo-
car actividades on-line (por exemplo, problemas ou fichas
de trabalho) para os alunos resolverem ou simplesmente os
resultados da avaliagfio dos alunos. Além disto, também ao
nivel da comunicacfo, a Internet possibilita a interaccio
entre os vdrios elementos da comunidade educativa, per-
mitindo uma 1til troca de experiéncias e de trabalho cola-
borativo. Como referem Wiesenmayer e Koul (1998), «the
Internet and the World Wide Web provide a vast array of
resources for science educators. Any teacher using Internet
can access graphics, sound files, lesson plans, documents,
data, software and a large on-line community of researchers,
educators and hobbyists» (p. 271).

A introdugiio das Tecnologias de Informacio e Comuni-
cagio na escola trouxe implicacdes a vérios niveis, em parti-
cular no processo de ensino e aprendizagem da Matemdtica:
ao nivel dos «objectivos do ensino da Matematica, dos con-
tetdos cutriculares, das actividades mateméticas, da comu-
nicacfo e ambiente da aula e na avaliagio» (Ponte e Cana-
varro, 1997, p. 101). A acrescentar a isto, a introducfio da
Internet na escola trouxe implicacdes ao nivel da redefini-
¢fo do papel do professor e do aluno.
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Quanto ao papel do aluno, ao aprender com as TIC e
ndo através das TIC, tende a «adquirir novas oportunidades
de participagfio no ambiente de sala de aula» (Viseu, 2003,
p- 39). O centro de acciio educativa é o aluno, envolven-
do-se este numa «aprendizagem mais activa, construtiva e
intencional» (Jonassen et al, 1999, citado por Viseu, 2003,
p. 39).

Relativamente ao novo papel do professor, este para
além de possuir conhecimentos na sua 4rea disciplinar, ter4
de possuir conhecimentos na 4rea da informtica para po-
der utilizar as TIC com os alunos. Por isso, o professor deve
saber, entre outras coisas, utilizar software utilitario, softwa-
re educativo e as TIC €m situagdes de ensino-aprendizagem
(Ponte, Oliveira e Varandas, 2002).

De facto, para que o professor possa assumir este novo
papel, terd de ter competéncias para utilizar as Tecnologias
de Informaggio e Comunicaczio. E para isso, como afirmam os
autores do Livro Verde para a Sociedade da Informacio em
Portugal (Miss&o para a Sociedade de Informacgio, 1997), «é
indispensdvel que a formacdo inicial e contfnua lhes confira
um verdadeiro dominio destes novos instrumentos pedags-
gicos» (p. 36). E, entio, essencial que haja um amplo pro-
grama de formagio de professores em termos de utilizacio
das Tecnologias de Informagio e Comunicaciio e que sejam
dadas aos professores oportunidades para que vejam as po-
tencialidades da utilizaggio das TIC na sala de aula, em par-
ticular da Internet, de modo a que seja estimulada a sua uti-
lizagio em contexto educativo.

Relativamente a este assunto, no caso particular do dis-
trito de Castelo Branco, o nimero de acgdes de formaciio
em TIC, promovidas pelos Centros de Formagcfio das Asso-
ciagdes de Escolas no distrito, diminuiu de 2002 para 2003,
tendo aumentado nos dois anos lectivos seguintes, para no
ano seguinte diminuir. O ndmero de professores que fre-
quentaram acgdes de formagfio em TIC também acompa-
nhou esta tendéncia.

Face ao exposto, parece-nos pertinente que se coloque a
seguinte questdo: serd que a frequéncia de acgdes de formacdo
em Internet por parte dos professores de Matemdtica influencia a
sua utilizagdo em contexto educativo? Este foi o nosso proble-
ma de investigacgo.

 Topicos Mefodoldgicos

Para dar resposta ao problema de investigacfio atrds referido
utilizdmos o questiondrio como instrumento de recolha de
dados. Este questiondrio era constituido por sete blocos de
questdes: dados pessoais e profissionais; formaciio em TIC;
utilizagdio da Internet a nivel pessoal; utilizacgio da Internet
a nivel educativo, na aula de Matemética; utilizacgio da In-
ternet a nivel educativo, com os alunos, mas fora do 4mbito
disciplinar (aulas de apoio, clubes, etc); utilizacsio da Inter-
net a nivel educativo, sem interacciio directa com os alunos
(na preparagfio de aulas e avaliagio dos alunos) e opinifo
sobre a Internet.

Este estudo refere-se a dois anos lectivos: 2004/2005
e 2005/2006. No ano lectivo 2004/2005 aplicdmos o pré-

questiondrio a uma amostra de professores, recorrendo a

uma amostragem por cachos e estratificada. Apés aplicaciio
e validagio do pré-questiondrio (Rolo e Afonso, 2005), o
questiondrio foi aplicado a todos os professores de Matems-
tica (estudo de populacio), dos 2° e 3° Ciclos do Ensino B4-
sico, do Quadro de Escola e do Quadro de Zona Pedagégica
do distrito de Castelo Branco, num total de 175 professores,
no ano lectivo seguinte, sendo a taxa de retorno de 70%.

Numa primeira fase, fez-se a caracterizagio da populacgio
em estudo em termos de utilizagio da Internet; numa segun-
da fase e no intuito de conhecermos que influéncia tem a
formagdo continua em Internet adquirida pelos professores
de Matematica na sua rentabilizagio pedagégica que & feita,
formuldmos a seguinte hipétese de investigacio: Néo hd di-
ferencas significativas na utilizacdo da Internet em contexto edu-
cativo por parte dos professores que frequentaram acgdes de for-
magdo em Internet e aqueles que ndo frequentaram.

Caracterizacdo da populacdo

A maioria dos professores lecciona numa escola de vila, é
do sexo feminino, tem entre 31 e 40 anos, possui mais de 10
anos de servigo, possui licenciatura, realizada numa Univer-
sidade, com estdgio integrado na formacio inicial.

Quanto a formagio inicial, a maioria dos professores
referiu que ndo teve qualquer disciplina onde abordasse a
utilizagio da Internet para fins pedagégicos. Em relacio 2
formagdo continua, cerca de 70% j4 realizaram pelo menos
uma acg¢fo de formacgiio no dmbito da Internet. Os Ambitos
mais frequentados foram a pesquisa de informacfio, a con-
cepgio de pdginas web e a exploracio de software educati-
vo. O dmbito menos frequentado foi o correio electrénico.
A maior parte dos professores referiu que a frequéncia das
acgdes de formagfio foram dteis ou muito tteis, tendo em
conta os efeitos pedagdgicos produzidos e refere sentir ne-
cessidade de mais formagfio, nomeadamente na exploracio
de conteddos de Matemdtica e na construcio de contetdos
diddcticos para colocar on-line. O mbito menos referido foi
os grupos de discussio.

A nivel pessoal, a maioria dos professores possui ligacio
a Internet em casa, que utiliza algumas vezes por semana,
para consulta e pesquisa de informacio, para comunicar e,
numa menor parte, para realizar outras tarefas. A pesquisa
de informag#io € essencialmente de &mbito geral e relaciona-
da com a Matemdtica. O e-mail é utilizado com os amigos e
com colegas professores. Como factores impeditivos de uma
maior utilizagdo da Internet a nivel pessoal foram referidos a
falta de tempo e a falta de formacio especifica. Como menos
referido estd a falta de motivacfio.

A nivel educativo, na aula de Matemstica, mais de 60%
dos professores refere néo utilizar a Internet na aula de Ma-
temdtica. Aqueles que o fizeram foi essencialmente para re-
alizar actividades de consulta’e pesquisa de informacio e ac-
tividades recreativas, nas dreas da Geometria ¢ Histéria da
Matemdtica.

Com os alunos, mas fora do dmbito disciplinar (clubes, au-
las de apoio, ...), cerca de 80% utiliza a Internet neste am-
bito, essencialmente para consulta e pesquisa de informacéio
e actividades recreativas.
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Sem a interacgdo divecta com os alunos, cerca de 70% utili-
zam a Internet para preparar aulas, na sua maioria para pes-
quisar e consultar informacio, e numa menor parte pata fa-
zer download de ficheiros e para comunicar com colegas para
troca de materiais.

Quanto a componente de avaliagio dos alunos, apenas
cerca de 15% dos professores afirma utilizar a Internet para
esse fim. Aqueles que a utilizam fazem-no essencialmente
para consulta de informagfio sobre parAmetros de avaliacgo.

Os factores que os professores consideram como mais
impeditivos de uma maior utilizacio da Internet em con-
texto educativo, na aula de matemdtica so: a falta de meios
técnicos, dalta de formagio especifica, elevado nimero de
alunos por turma, a extensdo dos programas e a falta de
tempo.

Quanto 2 opinido que os professores tém em relacio a In-
ternet, os professores demonstram ter uma atitude mais po-
sitiva do que negativa.

Relacdo da formacdo em Infernet com a sua renfabilizacao
pedagooica

Para dar resposta ao problema de investigacio, formuldmos
a hipétese anteriormente referida. Do teste de hipoteses
conclufmos que a frequéncia de acgdes de formacio em In-
ternet nfo influencia directamente a sua utilizacgio em con-
texto educativo. De facto, embora a maioria dos professo-
res j4 tivesse frequentado acgdes de formaco em Internet,
nfo se verifica uma grande utiliza¢io em contexto educati-
vo, principalmente na aula de Matemdtica e na componen-
te de avaliagiio dos alunos. A taxa de utilizaciio da Internet
em contexto de sala de aula é baixa. Aqueles que a utilizam
fazem-no raramente, na sua maioria uma vez por perfodo.
Dos professores que realizaram pelo menos uma acgio de
formagdo, cerca de 70% ndo utilizou a Internet, com os alu-
nos, na aula de Matemitica e daqueles professores que nfo
realizaram qualquer ac¢fio de formagio em Internet, a maio-
ria (cerca de 85%) n#o a utiliza em contexto de sala de aula.
Por outro lado, a avaliagio que os professores fazem das ac-
¢oes de formacio frequentadas em Internet também n#o in-
fluencia directamente a sua utiliza¢io na aula de Matem4-
tica, com os alunos, dado que dos professores que avaliaram
as acgBes de formagdo em pouco ou nada ttil, cerca de 75%
nfo a utilizou em contexto de sala de aula. Dos professores
que avaliaram as accdes de formacio em dtil ou muito dtil,
cerca de 70% n3o a utilizou em contexto de sala de aula.

Em relagiio ao 4mbito das acgdes de formacio em In-
ternet, a vertente de pesquisa e consulta de informacio é a
mais rentabilizada, uma vez que esta vertente é uma das 4re-
as em que os professores mais frequentam em termos de ac-
¢Oes de formacdo e € a mais utilizada em contexto educati-
vo, principalmente na componente de preparacio de aulas e
com os alunos, mas fora do 4mbito disciplinar (clubes, aulas
de apoio, ...).

Quanto a produgio de contetdos educativos, esta é a
drea que estd mais subaproveitada pelos professores e a me-
nos rentabilizada. Apesar de a concep¢iio de paginas web ser

um dos 4mbitos mais frequentados, em termos de acges de
formacfo, no entanto possui um baixo indice de utilizacio
em contexto educativo e mesmo a nivel pessoal pois, mais
de 90% dos professores afirma nfo possuir pagina pessoal.
O facto de grande parte dos professores referir necessitar de
mais formacfo ao nivel da concepcio de contetdos did4c-
ticos e de paginas web acaba por ser um reflexo dos baixos
indices de utilizagio a este nivel.

Relativamente & vertente da comunicagfio, € curioso ve-
rificar que existe uma baixa utilizacio da Internet em con-
texto educativo, provavelmente explicada pela fraca fre-
quéncia dos professores nas ac¢des de formaciio nesta 4rea.
No entanto, € interessante verificar que se trata de uma drea
em que os professores referem necessitar de menos forma-
¢do. Provavelmente, os professores também nfo conhecerio
as potencialidades pedagégicas da utilizacio desta vertente
da Internet, em contexto de sala de aula, pois o seu nivel de
utilizaco € baixo em termos educativos, contudo o e-mail
¢ bastante utilizado ao nivel pessoal, por cerca de 76% dos
professores inquiridos.

Sugestdes

Os resultados deste estudo sugerem-nos uma reflexéo a dois
niveis: formacio em TIC e investigacdes futuras. Em relaciio
ao primeiro nivel, pensamos que se deve apostar cada vez
mais na formagfo inicial e continua de professores, em ter-
mos de Internet, uma vez que quase todos os professores di-
zem sentir necessidade de mais formacdo. Por outro lado, o
tndice de utilizacio da Internet, principalmente a nivel edu-
cativo, é baixo. Além disto, apesar de se registar um aumen-
to no ntimero de ac¢des de formacio em TIC, pensamos que
a oferta ainda € insuficiente. Mas, nfo se trata apenas de dar
formagio ao professor para que ele adquira competéncias
para a sua utilizaciio, mas sim mostrat-lhe o verdadeiro po-
tencial ao nivel educativo, para a sua disciplina especffica. E
importante e necessdrio que o professor possa ver as poten-
cialidades da Internet aplicadas a situagdes de sala de aula,
na preparagio das suas aulas e na avalia¢io dos seus alunos.
Pensamos que esta questfio da formagdo continua de profes-
sores é uma importante questdo a reflectir cuidadosamente,
para se dar resposta as necessidades diferenciadas de forma-
¢do dos professores.

Ao nivel de investigagdes futuras, apesar de todas as
politicas educativas e fundos comunitérios investidos para
fomentar a utilizagio da Internet em contexto educativo,
ainda nfo existe uma cultura enraizada de utilizacio da In-
ternet na sala de aula, no distrito de Castelo Branco. E, pois,
necessdrio que se faga uma verdadeira avaliacio, de &mbito
nacional, acerca dos investimentos que tém sido feitos nes-
ta 4rea e a sua aplicacfio e utilizagio em contexto de sala de
aula. '

Uma vez que os resultados obtidos neste estudo, tém por
base praticas declaradas e ndo observadas, serd importante a
realizacfio de estudos de caso, para comparar estas duas ver-
tentes, nomeadamente recorrendo a observagio de aulas em
que o professor utiliza a Internet e analisando-se as planifi-
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cagdes dos professores, pois estas poderiio revelar manifesta-
¢do de concepgdes acerca da sensibilizaciio para a utilizacio
das TIC nas suas aulas.

Por dltimo, sugerimos a realizacio de um outro tipo de
estudos, que visem averiguar as razdes que levam a que os
professores utilizem significativamente a Internet fora do
contexto disciplinar (aulas de apoio, clubes, ...) e que nfo
fagcam o mesmo em contexto de sala de aula.
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L4 estaremos todos, nos dias 3,4 e 5 de
Setembro, para o XXIV encontro anu-
al de professores de Matematica.

Neste ProfMat estfo j4 confirma-
das sessdes plendrias. Abrird o encon-
* tro o Prof. Domingos Fernandes com
uma retrospectiva dos udltimos vinte
anos da Educagiio Matemética em Por-
tugal e perspectivas para o futuro; se-
guir-se-lhe-4 a Professora checa Nada
Sthelikovd que apresentard diferentes
abordagens de ensino através de exem-
plos adequados aos vérios niveis de es-
colaridade. O Atractor e o Ano Inter-
nacional da Astronomia serdo tema para
outros dois momentos plengrios devi-
do 2 sua pertinéncia e actualidade.

A fechar o encontro, o Programa
propde uma parte da manha dedicada
3 implementa¢io do novo Programa
de Matemaitica do Ensino Bésico, mo-
mento que promete ser esclarecedor e
aglutinador das vérias ideias debatidas
em sessdes dos dias anteriores e, de-
pois, uma tltima conferéncia plendria
proferida pelo Reitor da Universidade

- de Lisboa, Professor Anténio Névoa.

Haverd painéis e conferéncias com
discussdo, onde a Matemitica e a Edu-
cagio Matemdtica s3o as preocupagdes
dominantes, incidindo na formacio
continhua dos professores, no papel das
organizagdes internacionais ligadas a
Matemdtica, nos manuais escolares,
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na Hist6ria da Matem4tica e em mui-
tos outros temas.

Mas, a par de tudo isto, o encontro
vive e afirma-se pela participacfio acti-
vae intensa de todos. Assim, convida-
mos os participantes a colaborarem na
execugio do Programa proposto, dis-
ponibilizando-se a dinamizar sesses
préticas, comunicag¢des em simpdsios,
apresentacio de posters, sessdes espe-
ciais, exposicgoes, ...

Aqui fica um forte apelo ao acom-
panhamento atento do sitio do Prof-
Mat 2009, em www. apm. pt.
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