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Para este niimero seleccionamos o artigo The case for Quantitative Literacy da autoria do grupo de trabalho, Quantitative
Literacy Design Team, liderado por Lyinn A. Steen e constituido por dezasseis notéveis investigadores ligados maioritaria-
mente a drea da Matematica. Este grupo foi formado com o objectivo especifico de perspectivar o significado de numeracia
na sociedade contemporénea.

O documento que escolhemos aqui publicar traz contributos significativos para a comprenséo da literacia matemadtica, ndo sé
porque identifica os vérios componentes deste estilo de pensamento, avangando assim na defini¢do de literacia quantitativa,
como também porque explicita um conjunto de skills que constituem a literacia quantitativa como um contetido disciplinar.

E, pois, um texto cuja publicagéo nos pareceu particularmente apropriada. De facto, para além da contribuicéo que da a
compreenséo do tema desta Revista, neste ano em que a APM elegeu o tema A Matemética e as Profissées, nele se podem
encontrar uma multitude de exemplos de acgbes e comportamentos que, em vérias profissées, apelam para este tipo de
pensamento.

Este texto constitui a primeira parte do livio Mathematics and Democracy que foi publicado por Nacional Council on Edu-
cation and Disciplines (NCED) — organismo que tem como objectivo promover uma viséo unificadora e orientadora dos
esforgos de fortalecimento da educacéo nos niveis K—16 nos Estados Unidos. Nesta obra distinguem duas partes essen-
clais: a primeira constituida pelo documento que nesta secgédo vos damos a conhecer e a segunda por doze interessantes
comentarios criticos ao documento que foram elaborados por investigadores de diversas dreas especificamente convidados
para o efeito pelo Design Team.

O livro estéd acessivel em formato PDF no seguinte enderego: htip.//vwww.woodrow. org/docs/nced/mathematics

democracy.htm/

O mundo do século vinte e um encon-
tra-se imerso em nimeros. Os cabe-
calhos dos jornais utilizam medidas
quantitativas para nos informarem dos
aumentos nos pregos da gasolina, das
médias dos resultados dos exames
nacionais, dos riscos de morte provo-
cada por cancro do colon e do ndimero
de refugiados da mais recente guerra
étnica. A publicidade utiliza os nime-
ros de forma competitiva, anunciando
as melhores condigbes de adeséo a
determinada rede de telemoveis ou

0s mais baixos juros na compra de um
automovel. As reportagens despor-
tivas sdo abundantes em estatisticas
sobre equipas e em probabilidades
sobre resultados de competigbes
futuras.

O répido aumento das diferentes uti-
lizagbes do pensamento quantitativo
nos locais de trabalho, na educacgéo
e em praticamente todas as outras

areas do desempenho humano,
tornou-se, para muitos, ainda mais
importante. Os agricultores recorrem
a informética para descobrir merca-
dos, analisar solos e fornecer semen-
tes e nutrientes nas proporgdes
adequadas; os enfermeiros convertem
unidades para verificarem a exactidéo
das dosagens de farmacos; os soci-
6logos fazem inferéncias a partir de
estatisticas para compreenderem o
comportamento humano; os bidlogos
desenvolvem algoritmos para constru-
irem o mapa do genoma humano; os
inspectores fabris usam estratégias
estatisticas para assegurarem o con-
trolo da qualidade; os empresarios
fazem projecgdes de mercados e
custos recorrendo a folhas de célculo
informatizadas; os advogados apre-
sentam provas confirmadas pela esta-
tistica e argumentagbes que envolvem
probabilidades para convencerem os
juizes. Os papéis desémpenhados

pelos numeros e pelos dados esta-
tisticos na sociedade contemporénea
s&o praticamente infindaveis.

Infelizmente, e apesar de anos de
estudo e experiéncia de vida num
ambiente imerso em dados estatisti-
cos, muitos adultos letrados permane-
cem matematicamente disfuncionais.
A maioria dos alunos americanos
termina o ensino secundario com
competéncias quantitativas bastante
inferiores as requeridas para se ajus-
tarem & sociedade actual. No meio
empresarial existe uma lamentavel
auséncia de conhecimentos e com-
peténcias técnicas e quantitativas por
parte dos candidatos aos empregos
e, na maioria das faculdades, os estu-
dantes necessitam de apoio especial
na disciplina de Matematica. Dados
do National Assessment of Educatio-
nal Progress (NAEP) mostram que, ao
nivel da matematica, o desempenho
médio dos alunos de dezassete anos
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de idade subiu apenas um por cento
em 25 anos, permanecendo, com a
pontuagao de 307, na metade inferior
do intervalo do “nivel basico” (286-
336), bem abaixo do “nivel elevado”
(336-367). Além disso, e apesar do
seu ligeiro crescimento nos Ultimos
anos, as pontuagdes médias de
alunos de origem hispénica (292) e
africana (286) encontram-se prati-
camente na extremidade inferior do
intervalo do “nivel basico” (NCES,
1997).

As respostas mais comuns a este
conhecido problema consistem no
aumento do nimero de anos de mate-
méatica no ensino secundério ou na
exigéncia de padrées mais elevados
na avaliagéo dos alunos. Contudo,
mesmo individuos que tenham estu-
dado trigonometria e célculo perma-
necem insensiveis aos abusos que se
cometem com os nimeros e, frequen-
temente incapazes de compreende-
rem (e muito menos de articularem) as
nuances das inferéncias quantitativas.
Como se tem vindo a mostrar, ndo

¢ o célculo mas a literacia numérica

a chave para a compreenséo desta
nossa sociedade, impregnada de
nimeros e estatisticas.

Os cidadaos quantitativamente letra-
dos precisam de saber mais do que
formulas e equagdes. Necessitam de
uma predisposigao para observarem
o mundo através de olhos matema-
ticamente criticos, para se aperce-
berem dos beneficios (e riscos) da
aplicagdo do pensamento quantitativo
nos assuntos quotidianos e para
abordarem problemas complexos com
confianga no valor do raciocinio pon-
derado. A literacia quantitativa confere
as pessoas o poder de pensarem por
si proprias, de colocarem questbes
inteligentes e de confrontarem as’
autoridades com confianga. Estas séo
as competéncias necessérias para
singrarem no mundo moderno.

- B b i .
DBreve historia da HEEQY&CL&

A11a BhE

quantitativa

Embora a matemética seja historica-
mente muito antiga — quer como um
sistema légico de axiomas, hipoteses
e dedugdes, quer como instrumento
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de andlise empirica do- mundo natural
—, a expectativa de que o cidadao
comum seja quantitativamente letrado
é, fundamentalmente, um fenémeno
do final do século vinte. Antigamente,
os numeros, sobretudo os de elevada
ordem de grandeza, funcionavam
mais como termos de comparagéo

ou metéaforas do que como medidas
reais. A importéncia dos métodos
quantitativos na vida das pessoas

- comuns foi surgindo lentamente na

Idade Média, pela méo de artistas e
comerciantes que compreenderam a
utilidade da implementagéo de unida-
des-padrdo de comprimento, tempo
e dinheiro nas suas artes e oficios —
por exemplo, na musica polifénica, no
desenho em perspectiva e no registo
dos livros de contabilidade (Crosby,
1997).

Na América colonial, alguns politicos,
como Franklin e Jefferson, promove-
ram a literacia numérica, como meio
de suporte a nova experiéncia demo-
cratica, mesmo quando os cépticos
questionaram a legitimidade dos argu-
mentos politicos baseados na experi-
éncia, por oposigdo a fundamentagao
de natureza religiosa (Cohen, 1982).
S6 no final do século vinte é que os
métodos quantitativos atingiram a sua
importancia actual, como forma domi-
nante de aceitagéo de evidéncias, na
maior parte das areas da vida publica
(Bernstein, 1996; Porter, 1995; Wise,
1995). Apesar de a sua origem se
reportar a astrologia, numerologia e

a discussdes sobre o fim da humani-
dade e do mundo, os nimeros torna-
ram-se nos instrumentos primordiais
através dos quais tentamos controlar
a natureza, ignorando riscos e, por
vezes, a propria vida.

A medida que o fosso entre as neces-
sidades quantitativas dos cidadaos

e as competéncias numéricas que
possuiam se alargava, algumas publi-
cagbes sobre a “ansiedade provo-
cada pela mateméatica” e o “pénico
da matemética” alertaram a opinido
publica para as consequéncias da
iliteracia quantitativa (Buxton, 1991;
Paulos, 1988, 1996; Tobias, 1978,
1993). Simultaneamente, outras
publicagdes, como a de Edward Tufte,
revelaram o podér, sem precedentes,

da informacéo quantitativa na comu-
nicagédo e persuaséo (Tufte, 1983,
1990, 1997). Apercebermo-nos todos
os dias desse facto através da pré-
tica corrente dos jornais, que utilizam
tanto (bem como mal) os gréficos e
as tabelas como meio preferencial de
apresentagao de informagéo quanti-
tativa.

Como resposta a alteragéo das
necessidades matematicas da socie-
dade actual, o National Council of
Teachers of Mathematics INCTM)
publicou, em 1989, normas para a
Matemética escolar, nas quais afirma
que todos os alunos devem aprender
uma matemética rica e estimulante.
Subsequentemente, outras normas
vieram a documentar o papel dos
métodos quantitativos na educagéo
(na ciéncia, historia, geografia e
estudos sociais) e nas profissées
(nas biociéncias, na electrénica, nos
servigos de saude, na fotonica). Em
Abril de 2000, o NCTM publicou, com
grande antecipagéo, uma actualizagéo
das normas para a matemética escolar
(NCTM, 2000). Estas normas e as
suas interpretagdes na estruturagéo
da educacéo, dos manuais, dos pro-
gramas e da avaliagéo tém originado
importantes debates publicos sobre
os objectivos da educagdo e sobre o
lugar que a mateméatica ocupa nesses
objectivos.

Reconhecendo o aumento da impor-
tancia da literacia quantitativa na vida
das nagdes, as instancias governa-
mentais responsaveis pela literacia
dividiram em trés componentes o que
até entdo se restringia a um unico
conceito: relativa a prosa, ao docu-
mento e a literacia quantitativa (Kirsch
e Jungeblut, 1986; NCES, 1993;
OECD, 1995, 1998). De modo seme-
lhante, muitas faculdades de belas
artes e de profissdes liberais tomaram
consciéncia de que os métodos quan-
titativos seriam Uteis nos cursos de
artes e humanidades (White, 1981).
Simultaneamente, os economistas
expandiram os tradicionais pré-requisi-
tos (escrever, ler e aritmética) a cinco
competéncias adicionais: recursos,
relagdes interpessoais, informacéo,
sistemas e tecnologias (SCANS,
1991). Publicagbes mais recentes tém



Para este niumero seleccionamos é =

analisado o papel da literacia quantita-
tiva na economia em mudanga (Mur-
nane e Levy, 1996), naquilo que se
espera dos recém-licenciados (Sons,
1996), nas perspectivas de trabalho
dos profissionais de uma variedade de
campos (Steen, 1997) e nas exigén-
cias de locais de trabalho com eleva-
dos niveis de desempenho (Forman e
Steen, 1999).

Em todas as publicagées referidas,
identificamos a presenga da literacia
quantitativa, contudo, ndo encontra-

mos clareza quanto ao seu significado.

Estas fontes revelam mais discrepéan-
cias que consensos quanto a natureza
da literacia quantitativa, sobretudo

no que respeita a sua relagéo com a
matemética. Reflectem a dicotomia
histérica existente entre matematica,
enquanto disciplina académica, e
literacia numérica, de ordem prética

e comercial, fazendo referéncias, no
minimo inconsistentes, acerca do
papel que a tltima desempenha na
informagéo dos cidadéos, e como
meio de suporte da democracia. O
que aprendemos é que, muito embora
a maioria das pessoas considere a
literacia quantitativa importante, existe
pouco consenso quanto a sua defini-
¢éo exacta.

A matemdtica, a estatistica e a
literacia quantitativa

De inicio, as escolas primarias ensi-
navam aritmética, enquanto as uni-
versidades ensinava matematica. A
medida que as escolas secundarias
foram constituindo a transigéo entre
as primarias e as universidades, uma
diversidade emergente de disciplinas,
como a algebra, a geometria, a trigo-
nometria, a geometria analitica e até
mesmo o célculo infinitesimal, condu- .
ziram os estudantes directamente da
aritmética para as matematicas supe-
riores. Simultaneamente, a matema-
tica propriamente dita expandiu-se a
uma série de ciéncias que, juntamente
com as tradicionais matematicas
pura e aplicada, incluem actualmente
estatistica, contabilidade, teoria da
informatica, investigagéo operacional
e, mais recentemente, a bioinfor-
matica. Cada uma destas ciéncias,

embora partilhe grande parte das suas
metodologias e fundamentos tedri-
cos com a matematica, possui a sua
prépria natureza, os seus métodos,
normas e objectivos especificos.

A ciéncia mateméatica com que a
pessoa comum mais frequentemente
se depara € a estatistica, cujas ori-
gens remontam a “ciéncia do estado”
(os tho bem conhecidos censos). A
estatistica esté presente em todas
as experiéncias laboratoriais, em
todas as sondagens e em todos os
relatorios governamentais sobre a
economia do pais. Porém, os curri-
culos escolares continuam apenas a
preparar os alunos para a matemética
tradicionalmente leccionada nas uni-
versidades. A matemética ensinada
nas escolas da relativamente pouca
énfase as matérias concebidas para
estabelecerem a ligagdo entre a arit-
mética e o fascinante e requintado
mundo da estatistica. Reconhecendo
a negligéncia, a American Statistical
Association (ASA) e o NCTM tém
cooperado, ao longo dos anos, numa
campanha que visa a introdugéo nos
curriculos escolares de temas como
anélise de dados e fundamentos

de estatistica. Curiosamente, este
esforgo conjunto foi designado por
“Projecto Literacia Quantitativa” (os
autores deste projecto escolheram

o termo “literacia quantitativa”, evi-
tando, desde logo, a ansiedade do
publico relativamente ao termo esta-
tistica).

Apesar de a expresséo ser ocasio-
nalmente utilizada nos curriculos
escolares como eufemismo para o
termo estatistica, a literacia quantita-
tiva ndo € o mesmo que estatistica.
Do mesmo modo, néo € matematica,
nem (como alguns receiam) uma
matematica de “segunda categoria”.
A literacia quantitativa define-se como
um hébito mental, como uma forma
diferente de abordar problemas, que
emprega e promove o uso da estatis-
tica e da matematica. Contrariamente
a estatistica, que é fundamental-
mente uma ciéncia de incertezas, a
numeracia tem como base, no geral,
a logica da certeza. Ao contréario da
matematica, primordialmente um
conjunto de estruturds abstractas,

a numeracia esta ancorada a dados
que provém e estéo fortemente asso-
ciados ao mundo empirico. O que
poderé surpreender alguns é que esta
ligagéo a realidade torna o raciocinio
quantitativo tdo estimulante e rigoroso
quanto o raciocinio matematico (de
facto, estudos efectuados sugerem
que alunos de capacidades equivalen-
tes consideram o raciocinio estatistico
mais dificil do que o raciocinio mate-
matico baseado em simbolos).

Estabelecer a ligacéo entre a mate-
matica e um contexto real exige um
equilibrio delicado. Por um lado,
alguns pormenores desses contex-
tos poderéo esconder ou camuflar
uma variedade de padrdes e normas
que sdo a esséncia da matematica;
por outro lado, esses mesmos por-
menores constituem, muitas vezes,
as associagoes criticas e essenciais
para uma aprendizagem duradoura.
Poucos poderédo duvidar de que o
tradicional ensino descontextualizado
da matemética tenha fracassado com
um grande nimero de alunos, entre
0s quais uma elevada fracgéo de
mulheres e minorias; que terminam o
ensino secundério sem a confianga ou
as competéncias numéricas necessa-
rias na sociedade contemporénea. Por
tradicdo, a matematica funciona como
filtro de entrada na vida académica,
sendo essa selecgdo determinada e
agravada pelos niveis de exigéncia
cada vez mais elevados estabelecidos
pelas universidades e faculdades.
Estas pressdes tendem a conduzir os
curriculos escolares para direcgdes
dificiimente justificaveis, uma vez que
deixam muitos alunos matematica-
mente disfuncionais.

Enquanto o curriculo de Matematica
esta histdrica e intrinsecamente asso-
ciado aos conhecimentos adquiridos
na escola, a literacia quantitativa
envolve uma matemética activamente
relacionada com o mundo que nos
rodeia. Os problemas tipicos que
surgem na numeracia baseiam-se

em dados reais e em procedimentos
incertos, embora requeiram, principal-
mente, conhecimentos elementares
de matemética. J& os problemas
matematicos tipicos recorrem & utiliza-
¢éo de nimeros simplificados e proce-
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dimentos de aplicagéo directa, embora
empreguem conceitos sofisticados e
abstractos. O exame da numeracia,
como para qualquer literacia, testa

a capacidade de uma pessoa aplicar
adequada e naturalmente as suas
competéncias numa diversidade de
contextos distintos.

Os professores conhecem j& o téo
comum fenémeno da compartimen-
tagdo, em que as competéncias ou
conceitos apreendidos numa aula s&o
completamente esquecidos quando
surgem a contextos diferentes. Este
problema é especialmente grave no
caso da Matematica escolar que, por
ser alheia a contextos ricos e signi-
ficativos, causa, em muitos alunos,
uma auséncia chocante do sentido
do nimero. De forma a ser Util aos
alunos, a numeracia devera ser ensi-
nada e aplicada numa multiplicidade
de contextos — em histdria e geo-
grafia, na economia e na biologia, na
agricultura e na culinaria (Steen, 1998,
2000). A literacia numérica ndo cons-
titui uma disciplina independente, mas
antes uma parte integrante de todas
as outras.

Os elementos da literacia
quantitativa

A capacidade de lidar de forma efi-
ciente com os aspectos quantitativos
da vida é designada por uma varie-
dade de termos, entre eles literacia
quantitativa, numeracia, literacia
matematica, raciocinio quantitativo,
ou, por vezes, apenas por matema-
tica. Porém, cada um destes termos
implica diferentes nuances e cono-
tacdes, que poderdo ndo ser neces-
sariamente interpretadas do mesmo
modo.

Uma das primeiras definicbes do
termo numeracia, largamente citada
por educadores matematicos, surgiu
num relatério emitido pelo governo
briténico, sobre o ensino da matema-
tica (Cockeroft, 1982):

“Desejariamos que o termo nume-
racia implicasse a posse de dois
atributos. O primeiro consiste no
“avontade” com os nimeros e na
capacidade de aplicar competén-
cias matematicas, que permitam a
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um individuo lidar com as exigén-
cias préticas da vida quotidiana. O
segundo representa a capacidade
de valorizar e compreender a infor-
macéo apresentada em termos
matematicos.”

Os referidos atributos surgiram igual-
mente no National Adult Literacy
Survey (NCES, 1993), definindo lite-
racia quantitativa como:

“Conhecimento e competéncias
necessérias na aplicagdo de
operagbes aritméticas, isoladas
ou sequenciais, & informagéo
quantitativa surgida nos materiais
impressos (por exemplo, fazer o
balanco do saldo da conta bancé-
ria ou preencher um formulario).”

O National Center for Education Sta-
tistics NCES) define literacia docu-
mental como a relagéo intima entre

os conhecimentos e as competéncias
necessarias para distinguir e utilizar a
informagao contida, por exemplo, em
folhas de pagamentos, horérios de
transportes publicos, mapas, tabelas e
gréficos. Em contraste, o International
Life Skills Survey (ILSS, 2000) apre-
senta, correntemente, uma definigdo
bem mais compreensivel de literacia
quantitativa:

“Conjunto  das competéncias,
conhecimentos, convicgoes,
disposicbes, habitos mentais,

capacidades comunicativas e de
resolugéo de problemas necessa-
rias a uma eficiente desenvoltura
perante a variedade de circunstan-
cias quantitativas que surgem na
vida e no trabalho.”

O Programme for International Stu-
dent Assessment (PISA, 2000) adopta
uma definicdo semelhante, mas
designa-a por literacia matematica:

“Capacidade de um individuo para
identificar e compreender o papel
que a matematica desempenha no
mundo, para formar juizos de valor
conveniente e matematicamente
fundamentados e para fazer uso
da matemaética por formas que véo
de encontro as suas necessidades
presentes e futuras, enquanto
cidaddo preocupado, responsével
e produtivo.” /

Partindo apenas destas quatro defini- -
¢oes, apercebemo-nos da existéncia
de diferencas significativas entre elas.
Umas focam sobretudo a capacidade
individual de usar instrumentos quan-
titativos, outras a capacidade para
compreender e valorizar o papel da
matematica e dos métodos quanti-
tativos em contextos do quotidiano.
Algumas dao énfase as competéncias
basicas (“operag¢des aritméticas”),
outras a um nivel superior de racio-
cinio (“juizos de valor conveniente e
matematicamente fundamentados ™).
Para esclarecer estas definicdes, bem
como para torné-las mais Uteis, resol-
vemos separa-las nos seus diferentes
elementos, que podem ser combina-
dos, qual &tomos em moléculas, de
modo a obtermos uma viséo mais
compreensivel da literacia quantitativa.
Eis alguns desses elementos:

A vontade na matemética. Estar &
vontade com conceitos quantitativos e
sentir facilidade na aplicagdo de méto-
dos quantitativos. Os individuos que
sentem confianga na rea dos nime-
ros utilizam, habitualmente, estraté-
gias mentais para estimar, interpretar
e verificar outras informagdes. A con-
fianga situa-se no campo oposto ao da
“ansiedade provocada pela matemé-
tica” e torna a numeracia t&o natural
quanto a prépria linguagem.

Valorizagéo cultural. Compreender a
natureza e a histéria da matematica,
o seu papel na investigacéo cienti-
fica e nos avangos tecnolégicos, e a
sua importéncia na compreenséo de
assuntos de dominio publico.

Interpretagdo de dados. Desenvolver
raciocinios partindo de dados, inter-
pretar gréficos, tirar conclusbes e
reconhecer possiveis fontes de erros.
Esta perspectiva difere da matematica
tradicional, na medida em que valoriza
os dados, ao invés de férmulas e rela-
coes.

Pensamento Iégico. Analisar evi-
déncias, desenvolver um raciocinio
cuidado, compreender argumentos,
questionar hipoteses, detectar falécias
e avaliar riscos., Os individuos habitu-
ados a questionar procuram saber a
razéo das coisas, exigindo informagéo
adequada para chegar a sua esséncia.
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Tomar decisées. Utilizar a matema-
tica para tomar decisdes e resolver
problemas do dia-a-dia. Para os
individuos com estes habitos, a mate-
matica ndo é apenas uma disciplina
da escola, mas uma poderosa arma
para a vida, téo util e enraizada quanto
saber ler e falar.

Matemética contextualizada. Utilizar
métodos e ferramentas matematicas
em contextos especificos e significa-
tivos. As notagbes, as estratégias de
resolugéo de problemas e os proce-
dimentos a seguir dependem desse
mesmo contexto.

Sentido do nimero. Possuir um ins-
tinto agucado relativamente ao signifi-
cado dos nimeros, confianca na reali-
zagé&o de estimativas e senso comum
na utilizagdo dos nimeros enquanto
medidas.

Competéncias préticas. Saber resol-
ver problemas quantitativos que
surgem, com frequéncia, em casa ou
no trabalho. Os individuos que pos-
suem estas competéncias aplicam,
habilmente, conhecimentos elementa-
res de matematica numa variedade de
situagdes comuns.

Requisitos de conhecimento. Possuir
a capacidade de aplicar uma vasta
gama de conhecimentos de algebra,
geometria e estatistica, que consti-
tuem pré-requisitos em varias areas
do ensino superior.

Sentido do simbolo. Estar a vontade
na utilizagdo de simbolos algébricos,
ter facilidade na sua leitura e inter-
pretagdo e conhecer bem as regras
sintacticas a utilizar em frases mate-
maticas.

Estes elementos esclarecem mas néo
resolvem as confusées linguisticas
bem patentes nas discussées sobre .
literacia quantitativa. Por vezes, os
termos quantitativo e matematico séo
usados indiscriminadamente; con-
tudo, s&o muitas vezes utilizados para
indicar diferengas relevantes — por
exemplo, entre o que é necessario

na vida quotidiana (quantitativo) e o
que é necessario na educagéo (mate-
matica); entre o que & necessario

em disciplinas escolares generalistas

(quantitativo) e o que é necesséario em
areas cientificas como as engenharias
e a fisica (matemética). Para alguns, o
termo quantitativo parece ser dema-
siado limitativo, uma vez que sugere
nuimeros e célculos, em vez de racio-
cinio e légica. Para outros, parece ser
demasiado vago, sugerindo a desva-
lorizag&o da matematica tradicional.
Do mesmo modo, o termo literacia
acarreta significados distintos: podera
significar conhecimentos elementares
de leitura, escrita e célculo ou podera
implicar as caracteristicas que definem
uma pessoa bem formada (letrada).

A literacia quantitativa pode ser con-
siderada como a correspondente
anéloga da literacia verbal, no que res-
peita as competéncias necessérias a
uma participagéo diligente e reflectida
na sociedade actual. A um nivel mais
elementar, ensinamos a ler, escrever e
calcular, o que constitui os objectivos
primérios das escolas basicas. Mas
estas competéncias elementares ja
n&o sé&o suficientes para suportar uma
carreira bem sucedida ou uma parti-
cipacéo activa na sociedade demo-
crética contemporénea. Os cidaddos
letrados de hoje requerem padroes
mais elevados — tanto na literacia
como na numeracia —, de modo a
reflectirem sobre assuntos expres-
sados num conjunto complexo de
formas verbais, simbolicas e gréficas.
Além disso, precisam de confianga
para se expressarem em qualquer
destas novas formas de comunicagéo.
No século vinte e um, ambas as litera-
cias tornar-se-ao qualidades indissoci-
aveis de uma pessoa letrada.

Formas de expressao da
literacia quantitativa

Um outro olhar sobre a literacia quan-
titativa consiste em considerar ndo as
suas definicbes, mas antes as suas
aplicagdes ou as formas como se
expressa. Muitas das suas utilizagdes
s&o comuns e obviamente importan-
tes, porém nédo constituem a verda-
deira razdo pela qual a numeracia é
tao importante. Exemplos:

e Saber como dividir a conta do
almogo por trés;
/

e Comparar opgdes para emprésti-
mos ou para compra de um auto-
movel;

® Ler e compreender as tabelas de
calorias e nutrientes presentes em
produtos alimentares;

e Verificar os movimentos da conta
bancéria e procurar possiveis
fontes de erro;

e Analisar as proporgdes indicadas
nas receitas de culinéria e conver-
ter unidades de peso e volume;

e Saber fazer estimativas, mental-
mente, de descontos, gorjetas e
precos;

e Compreender os efeitos dos juros
compostos;

e |Interpretar os horérios dos trans-
portes e mapas.

Para os estudantes de hoje, e cida-
déos de amanhg, sdo ainda mais
importantes algumas expressodes de
maior sofisticagéo, associadas ao
raciocinio quantitativo, que se torna-
ram comuns na nossa sociedade con-
duzida por nimeros. Algumas servem
primariamente objectivos pessoais,
enquanto outras servem os objecti-
vos de uma sociedade democrética.
Juntas, fornecem um retrato diversifi-
cado da numeracia no mundo actual.

Cidadania

Praticamente todos os grandes assun-
tos de interesse publico — desde a
salde a seguranga social, desde a
economia internacional as reformas
do sistema social — dependem de
nimeros, projecgdes, inferéncias e do
tipo de pensamento sistematico que
constitui os alicerces da literacia quan-
titativa. Exemplos:

e Compreender que diferentes
amostragens combinadas com esti-
mativas estatisticas aumentam a
preciséo de um censo;

e Compreender que diferentes sis-
temas eleitorais (por exemplo,
maioria absoluta; maioria relativa,
proporcionais) podem influenciar os
resultados das eleigbes;

e Compreender o0s riscos expressos
em ordens de grandeza comparé-
veis e o significado de nimeros de
ordem de grandeza reduzida (por
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exemplo, 10 ppm ou 250 ppb);

e Compreender que determinados
acontecimentos (como a propaga-
¢é@o do cancro) poderdo dever-se
exclusivamente ao acaso;

® Analisar dados de natureza econo-
mica e demogréfica para apoiar ou
refutar propostas politicas;

e Compreender as diferencas entre
taxas e alteragbes as taxas, como
por exemplo, comparar um declinio
nos pre¢cos com um declinio nas
taxas de crescimento dos precgos;

e Compreender o célculo de médias
ponderadas, usadas no acesso as
faculdades ou na classificagdo de
cidades, produtos, investimentos e
equipas desportivas;

e Identificar, em inquéritos, algumas
manifestagbes comuns de precon-
ceitos ou tendéncias, tais como a
existéncia de vocabulario pobre,
de respostas fechadas (pré-forne-
cidas) e de questées politicamente
correctas;

* Compreender que pequenas amos-
tras podem traduzir correctamente
a opinido publica, que erros de
amostragem reduzem a sua preci-
sé@o e que amostragens tendencio-
sas podem influenciar os resulta-
dos;

® Reconhecer que a aparente exis-
téncia de distor¢cdes na contratagéo
de funcionéarios ou na sua promo-
¢éo pode ser um artificio da forma
como os dados estdo agrupados;

e Compreender os argumentos
quantitativos presentes em panfle-
tos politicos (por exemplo, sobre
verbas escolares ou impostos);

e Compreender os resultados dos
exames escolares apresentados
em percentagem ou percentil e o
seu significado, tendo em conta a
qualidade das escolas.

Cultura

Do mesmo modo como se espera que
homens e mulheres cultos possuam
bases de histéria, literatura e arte,
também deveréo ter conhecimentos
— pelo menos, em termos genéricos
— sobre a historia, a natureza e o
papel da matematica na nossa cultura.
Este aspecto da literacia quantitativa

é mais frequentemente articulado nos
objectivos estabelecidos pelas univer-
sidades, tendo em vista uma educa-
gé&o liberal. Exemplos:

e Compreender que a Matematica é
uma disciplina dedutiva, em que as
inferéncias so6 s&o verdadeiras se
as premissas se verificarem;

e Compreender o papel desempe-
nhado pela matematica na revo-
lugéo cientifica e as fun¢des que
ainda hoje desempenha;

e Compreender as diferencas entre
inferéncias dedutivas, cientificas e
estatisticas;

e Compreender o poder (e perigos)
da utilizagdo dos nimeros na estru-
turacéo politica da sociedade con-
temporanea;

e Compreender o significado histo-
rico do zero e do valor posicional
Nno Nosso sistema numérico;

e Relacionar a historia da matematica
com o desenvolvimento da cultura
e da sociedade;

e Compreender que as conjecturas
influenciam o comportamento dos
modelos matematicos e saber
como utilizé-los para tomar deci-
soes.

Educagéo

Areas cientificas como a fisica, a
economia e as engenharias sempre
exigiram soélidos conhecimentos de
célculo. Hoje em dia, nestas éareas séo
igualmente importantes outros aspec-
tos da literacia quantitativa (como a
estatistica e a matematica discreta).
Contudo, ja outras disciplinas aca-
démicas tém vindo a aumentar o seu
grau de exigéncia, requerendo que os
alunos possuam conhecimentos quan-
titativos significativos. Exemplos:

e A biologia exige conhecimentos de
informética (para elaborar uma base
de dados do genoma humano),
de estatistica (para apreciagdo de
experiéncias laboratoriais), de pro-
babilidade (para o estudo da heredi-
tariedade) e da andlise matematica
(para determinagéo de taxas de
desenvolvimento);

° A medicina exige alguns conheci-
mentos de estatistjca (para verifi-
cagdo de ensaios clinicos), de pro-

babilidade (para comparar riscos)

e de andlise (para a compreensao
do comportamento dos sistemas
eléctricos, bioguimicos e cardiovas-
culares do nosso organismo);

e As ciéncias sociais atribuem cada
vez mais importéncia a dados
recolhidos através de inquéritos e
censos ou presentes em registos
histéricos ou arqueoldgicos. Logo,
a estatistica torna-se tdo indispen-
savel nas ciéncias sociais, quanto
a andlise matematica nas engenha-
rias;

e Os avangos cientificos no estudo
dos mecanismos do cérebro tém
vindo a transformar a psicologia
numa ciéncia bioldgica, que requer
amplos conhecimentos de estatis-
tica, informatica e de ainda outros
aspectos quantitativos;

* O tremendo impacto da utilizagéo
de gréficos concebidos em com-
putador nas artes visuais (cinema,
fotografia, escultura) deve-se a
aplicagdo de conhecimentos mate-
maticos, em particular da analise,
geometria e algoritmos, numa area
que, até entdo, se encontrava rela-
tivamente desprovida de nimeros;

® Alinterpretagdo de acontecimentos
histéricos depende, cada vez mais,
da andlise de provas e evidéncias
numericas (fornecidas por estatisti-
cas governamentais ou indicadores
econdémicos) e da verificagdo e
datacéo de artefactos;

e Até o estudo das linguas tem sido
influenciado por metodologias 6gi-
cas e quantitativas, sobretudo na
linguistica, nas concordancias e na
recente érea da tradugéo automa-
tica.

Profissées

A medida que a interpretagéo de
dados se tem tornado cada vez mais
relevante em decisbes que afectam
avida das pessoas, espera-se agora
que os profissionais de praticamente
todas as areas sejam versados na uti-
lizagéo de ferramentas quantitativas.
Exemplos:

[d
e Os advogados aplicam uma légica
meticulosa na defesa dos seus
casos e servem-se de argumentos
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subtis sobre probabilidades para
estabelecerem ou refutarem a
designada “duvida razoavel”;

e Os médicos necessitam de possuir
conhecimentos estatisticos e capa-
cidade para identificar e explicar
riscos com clareza, de modo a
obterem um “consentimento infor-
mado”;

¢ Os contabilistas necessitam com-
preender leis e regulamentagdes
complexas sobre ordenados e des-
pesas, de modo a explicar e verifi-
car as contas dos seus clientes;

e Os administradores escolares lidam
frequentemente com assuntos
complexos como a calendarizagéo,
orgamentos, inventérios e planifica-
¢Oes — todos eles possuindo uma
variedade de dimensbes quantitati-
vas;

¢ Os jornalistas necessitam de
conhecimentos sofisticados de
natureza quantitativa (sobretudo de
riscos, taxas, amostragens, inquéri-
tos e dados estatisticos), de modo
a desenvolverem um ponto de vista
informado e critico dos aconteci-
mentos;

e Os chefes de cozinha recorrem
a ferramentas quantitativas para
planearem horarios, compararem o
lucro final com o prego dos ingre-
dientes e para equilibrarem o valor
nutritivo das refeigdes;

e Os arquitectos utilizam a geometria
e os gréficos de computador para
conceberem e desenharem estru-
turas, utilizam a estatistica e as
probabilidades para modelarem os
seus aspectos préticos e a analise
matemética para a compreenséo
dos principios da engenharia.

Finangas

A boa administragao do dinheiro cons-
titui, provavelmente, o contexto mais
frequente no qual a pessoa comum se
depara com assuntos sofisticados de
natureza quantitativa. Curiosamente,
é também uma area fortemente negli-
genciada no tradicional curriculo aca-
démico de matematica. Exemplos:

e Compreender a desvalorizagéo
e os seus efejtos na compra de
um automovel ou de equipamento
informético;
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e Comparar as diversas opgdes ofe-
recidas pelos cartdes de crédito,
tendo em conta que as diferentes
taxas de juros variam consoante os
periodos de tempo considerados;

e Compreender a relagdo entre
ganhos e tempo da aplicagéo nos
planos de reforma;

e Compreender os beneficios da
diversificagdo dos investimentos e
da homogeneizagao de dividendos;

e Calcular os impostos e compreen-
der as suas implicagbes em deci-
soes financeiras;

e Estimar os custos, a longo prazo,
da redugéo dos pagamentos fixos
mensais do cartdo de crédito;

e Compreender as relagdes entre os
diferentes factores que afectam as
hipotecas (por exemplo, amortiza-
¢Oes extraordinérias, juros variaveis
ou fixos, pagamentos mensais e
prazos de duragdo);

e Utilizar a internet para planear via-
gens e tomar decisdes com elas
relacionadas (escolher destinos,
fazer reservas);

e Compreender que ndo existem
esquemas ou maneiras faceis de
ganhar a lotaria;

e Escolher planos de seguro, de
reforma ou de finangas para a aqui-
si¢do de uma casa.

Salide

Dado que os pacientes comegaram a
participar, juntamente com os médi-
cos, nas decisdes sobre a sua salde,
e uma vez que o custo dos servigos
médicos tem aumentado progressiva-
mente, as competéncias quantitativas
tém vindo a tornar-se cada vez mais
necessarias neste importante aspecto
da vida das pessoas. Exemplos:

e [nterpretar estatisticas médicas
e formular questbes pertinentes
acerca das diferentes opgdes de
tratamento, tendo em conta os
riscos conhecidos e as condigbes
da sua saude pessoal;

e Compreender as dosagens de far-
macos e relaciona-las com o peso
corporal, duragéo da medicagéo e a
sua interacgdo com outros medica-
mentos; /

e Pesar custos, beneficios e riscos
de novos medicamentos publicita-
dos;

e Compreender os termos e as
condigdes de diferentes tipos de
seguros de satde. Verificar a exac-
tiddo de contas e pagamentos de
seguros;

e Saber equilibrar quantitativamente
os hébitos alimentares com exerci-
cio fisico;

e Compreender o significado de
expressdes-chave contidas nos
resumos médicos.

Administragéo

Muitas pessoas necessitam de
competéncias quantitativas para
administrarem pequenos negoécios,
organizagbes sem fins lucrativos ou
mesmo para levarem a cabo as suas
responsabilidades enquanto membros
de conselhos e comités de empresas.
Exemplos:

e |dentificar padrdes nos relatorios
da empresa, de modo a detectar
tendéncias de custos, vendas e
procura;

e Desenvolver um plano de negécios
que inclua custos, inventarios e o
nimero de empregados necessa-
rios para uma pequena loja;

e Determinar o ponto de equilibrio
entre a produgéo e a venda de um
novo produto;

e Saber reunir e analisar dados, de
modo a aumentar o lucro;

e Rever o orgamento de uma
pequena organizagéo sem fins
lucrativos e compreender as suas
tendéncias mais relevantes;

e Compreender as limitagdes de tirar
conclusdes a partir de dados conti-
dos numa pequena amostra;

e Saber calcular os diferentes fusos
horarios e os cambios de outros
paises.

Trabalho

Quase todas as pessoas usam, de
alguma forma, instrumentos quan-
titativos no seu trabalho, nem que
seja apenas pdra calcularem os seus
salérios e beneficios. Grande parte da
numeracia necessaria numa determi-
nada fungéo é especifica da mesma,



mas existe outra parte que néo o é.
Exemplos:

e Elaborar um calendério ou um dia-
grama em &rvore para um projecto
complexo;

® Pesquisar, interpretar e aplicar for-
mulas relacionadas com a fungdo
desempenhada;

e Utilizar folhas de célculo para
modelar cenérios distintos na
venda de produtos e conceber gra-
ficos que ilustrem essas diferentes
opgoes;

e Compreender e utilizar a notagéo
exponencial e escalas logaritmicas
enquanto formas de medig&o;

e Utilizar e actualizar gréficos de con-
trolo de qualidade;

® Optimizar redes de comunicacéo
para desenvolver estratégias efica-
zes de planificagéo de procedimen-
tos;

e Compreender a importancia do
controlo de qualidade realizado por
meios estatisticos e compreender
os processos de controlo estatis-
tico.

As competéncias da literacia
quantitativa

Sob uma perspectiva diferente e mais
tradicional da literacia quantitativa,
poderiamos igualmente elaborar uma
lista das competéncias quantitativas
que uma pessoa letrada devera pos-
suir na sociedade actual. Para muitos,
uma lista de competéncias torna-se
mais confortavel que uma lista de
elementos ou expressdes, uma vez
que as competéncias séo imediata-
mente reconhecidas como algo que

é ensinado e aprendido na escola.
Além disso, muitos acreditam que

as competéncias devem preceder as
aplicagbes e que, uma vez apreendi-
das, essas competéncias poderéo ser
aplicadas quando necessarias. Infe-
lizmente, uma quantidade de estudos
sobre a natureza associativa da apren-
dizagem aponta bastantes imperfei-
¢Oes a esta abordagem. Para muitos
alunos, as competéncias aprendidas
fora de contexto tornam-se competén-
cias desprovidas de significado e utili-
dade. De modo a ser eficaz, o ensino
e a aprendizagem das competéncias
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quantitativas devem ser realizados em
contextos significativos e duradouros.

Apesar de tudo, uma lista de com-
peténcias constitui uma mais valia
para a nossa definigdo emergente de
literacia quantitativa — trata-se de
uma terceira dimenséo, por assim
dizer, que complementa as consi-
deragbes anteriores, em termos de
elementos e expressbes. Uma lista
de competéncias auxiliaré os respon-
séveis pela educagéo a planearem o
curriculo escolar, abordando temas
importantes, e os professores a ava-
liarem os conhecimentos adquiridos
pelos alunos. Um apéndice ao rela-
tério sobre literacia quantitativa da
Mathematical Association of America
(Sons, 1996) apresenta — com as
devidas desculpas e adverténcias

— 0 consenso entre os matematicos
acerca das competéncias especial-
mente relevantes para os cursos de
literacia quantitativa. Esta lista inclui
temas previsiveis de aritmética, geo-
metria e algebra, contidos em todos
os curriculos escolares, mas inclui
também muitos temas novos, como
estatistica e optimizacéo, que, geral-
mente, sdo apresentados aos alunos
— quando o sdo — como facultativos.

De facto, muitas destas competén-
cias “facultativas” estéo intimamente
associadas a elementos e expressoes
da literacia quantitativa e incluem:

e Aritmética: ter facilidade em célcu-
los aritméticos simples e mentais;
fazer estimativas de célculos arit-
méticos; raciocinar com propor-
¢coes; contar por vias indirectas
(combinatérias).

e Dados: utilizar a informacéo trans-
mitida por conjuntos de dados,
gréficos e tabelas; fazer inferéncias
a partir de dados; reconhecer a
desagregagéo como um factor na
interpretagdo de dados.

e Informatica: utilizar folhas de cél-
culo, registar dados, fazer calculos,
elaborar gréficos, extrapolar, cons-
truir rectas ou curvas de regresséo.

e Modelagéo: formular problemas,
identificar padroes e tirar con-
clusdes; reconhecer as relagdes
existentes em sistemas complexos;
compreender modelos lineares,

exponenciais, multivariaveis e de
simulagdo; compreender o signifi-
cado de diferentes taxas de cresci-
mento.

® FEstatistica: compreender a impor-
tancia da variabilidade; reconhecer
as diferengas entre correlagio e
causalidade, entre experiéncias
realizadas ao acaso e observagdes
cientificas, entre a auséncia de
efeito e a auséncia de efeitos esta-
tisticos significativos (sobretudo
com pequenas amostras), e entre
significado estatistico e significado
prético (sobretudo com amostras
grandes).

® Acaso: compreender que coinci-
déncias igualmente improvaveis
séo comuns; avaliar os riscos a
partir das evidéncias observadas;
compreender a importéncia da uti-
lizagdo de amostras recolhidas ao
acaso.

® Raciocinio: usar um pensamento
|6gico; reconhecer os niveis de
rigor usados nos métodos de infe-
réncia; verificar hipdteses; fazer
generalizagbes com rigor e cautela.

O que distingue estes topicos daque-
les que se encontram em alguns
testes ou cursos especialmente
concebidos para transmitirem um
determinado tipo de matematica ou
conhecimentos quantitativos, constitui
a distingéo tipica entre literacia quan-
titativa — que da énfase a utilizagéo
da matematica e da légica na resolu-
¢éo de problemas do dia-a-dia — e
aquilo que designamos por literacia
matemética — que da énfase a utili-
zacéo de vocabuldrio e instrumentos
matematicos tradicionais. De facto, é
frequente que uma pessoa familiari-
zada com uma ferramenta matematica
ou estatistica (por exemplo, a formula
do desvio padrdo) néo saiba quando
aplicé-la numa situagéo real — ou,
igualmente importante, quando néo

a deve aplicar. Do mesmo modo, é
frequente que uma pessoa habituada
a utilizar a férmula do desvio padrao
num contexto especifico (no controlo
da qualidade, por exemplo), ndo reco-
nheca o mesmo congeito quando sur-
gido em contextos diferentes (como
num curso de economia).
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A Literacia Quantitativa
Contextualizada

Contrariamente a matematica, a esta-
tistica e a bastantes outros topicos
escolares, a literacia quantitativa é
indissociavel do seu contexto. Sob
esta perspectiva, assemelha-se mais
a escrita do que a élgebra, ou mais a
oralidade do que a histéria. A nume-
racia ndo possui nenhum contetido
proprio, mas herda-o do contexto em
que se encontra.

Outra grande diferenga, em relagéo

a matematica, estatistica e muitas
outras ciéncias, € que a numeracia
cresce mais na horizontalidade do que
na verticalidade. A mateméatica sobe
os degraus da abstracgéo para obser-
var, de uma altura suficiente, padrées
comuns em coisas aparentemente
distintas. A abstrac¢éo é o que torna
a matematica tdo poderosa; é o que
permite que os métodos derivados de
um contexto possam ser aplicados em
outros contextos. Mas a abstracgéo
ndo é um objectivo da numeracia; em
vez disso, a numeracia esté vinculada
ao especifico, dispondo de todos os
aspectos relevantes do seu contexto
para chegar a conclusdes.

De modo a permitir que os estudantes
se tornem quantitativamente letrados,
os professores deverdo encorajé-los
a observar e a aplicar a matemética
em tudo o que fagam. A numeracia

é conduzida por assuntos e temas
importantes nas vidas e trabalho das
pessoas comuns e ndo pelas even-
tuais necessidades de uma minoria,
que venha a empregar profissional-
mente os seus conhecimentos de
matematica e estatistica. No ensino
da literacia quantitativa, o contetido
devera ser indissociavel da peda-
gogia e o contexto inseparavel do
contetdo. Felizmente, e dado que a
numeracia € omnipresente, ndo faltam
oportunidades para o seu ensino ao
longo do curriculo escolar. Os alunos
s6 desenvolverdo habitos mentais
caracteristicos de pessoas quantita-
tivamente letradas se, aquando da
aprendizagem, se confrontarem com
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elementos e expressdes quantitativas
em contextos reais e com significado.
A numeracia, a. semelhanca das outras
literacias, é da responsabilidade de
todos.

Os desafios da literacia
quantitativa

A penetragéo da numeracia nos multi-
plos aspectos da vida das pessoas —
desde a educagao, trabalho e saude

a cidadania e finangas — coloca-nos
perante um fenédmeno de evolugdo
rapida que, na melhor das hipdteses,
mal compreendemos. Os cidadéos
americanos tém levado décadas,

até mesmo séculos, a reconhecer a
importéncia publica da literacia. S&o
comuns as campanhas a favor da
literacia, que actualmente se incluem
nas prioridades politicas. Contudo,
nédo se verifica a mesma preocupagéo
publica relativamente & numeracia,
com excepgdo das obsessbes sobre
os resultados dos exames nacionais e
célculos das médias para ingresso no
ensino superior, por parte de pessoas
mal informadas (e iletradas). O publico
parece ndo entender que, cada vez
mais, lhe sdo exigidos conhecimen-
tos de literacia quantitativa, nem téo
pouco as consequéncias da amplitude
desta iliteracia.

[ronicamente, a apatia publica face

a iliteracia pode ser ela prépria uma
consequéncia disso. Quem nunca
experimentou o poder do pensamento
quantitativo, frequentemente subes-
tima a sua importéncia, especialmente
para a sociedade de amanha. Con-
trariamente, por que a problematica
tem sido a pega chave do curriculo, a
maioria dos adultos reconhece a sua
importancia mesmo sem se sentir a
vontade sobre a sua verdadeira natu-
reza. Mas, como vimos, a numeracia
ndo é matemaética e a opinido publica
sobre a formagdo matematica néo

se transfere automaticamente para a
necessidade de literacia quantitativa.

Por este motivo, um desafio-chave
nas campanhas pro literacia numérica
é a mobilizagdo de vérios profissio-

nais para quem a literacia numérica
seja particularmente importante. A
qualidade dos servigos médicos,

por exemplo, depende de pacientes
numericamente letrados, tal como a
implementagao de medidas politicas
sensatas depende de cidaddos nume-
ricamente letrados. Os dirigentes res-
ponséveis pela educacgéo, economia e
politica tém interesse na existéncia de
uma populagdo numericamente letrada
(mesmo que, por vezes, se aprovei-
tem da ignoréncia do publico para
promover produtos ou politicas ques-
tionaveis). Porém, e naturalmente,
estes dirigentes ddo importancia aos
instrumentos ja existentes, como a
matematica tradicional, os exames
nacionais, os exames e as médias de
acesso e ingresso nas universidades
e (ocasionalmente) os requisitos
universitarios para concluséo da licen-
ciatura.

Se, de facto, a literacia quantitativa
se tornar cada vez mais importante e
necessaéria, 0 que parece ser inevita-
vel (ainda que de maneiras distintas
em diferentes grupos), um segundo
desafio serd ampliar os tradicionais
instrumentos usados nas politicas de
educacéo, de modo a dar relevo a lite-
racia quantitativa. De facto, & medida
que o século vinte e um se desenrola,
a literacia quantitativa passaréa a ser
assimilada ndo apenas como uma
pequena variagdo do que as geragoes
do século vinte experimentaram,

mas como uma medida vantajosa e
radicalmente inovadora, com a qual
passaremos a abordar, de forma bem
diferente, a educacéo, a politica e o
trabalho.

Nota

1 As referéncias bibliograficas deste artigo
podem ser consultadas no enderego
electronico referido na apresentagédo do

artigo.
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