A Matematica e a literacia quantitativa

Reconhecer a importancia
da literacia quantitativa
(ou numeracia ou literacia
matematica) resume-se
apenas em querermos
ensinar matematica no
nosso tempo virados para
o futuro. Queremos?

Definigoes

Segundo o novo Dicionario da Lingua
Portuguesa Contemporéanea da Aca-
demia das Ciéncias de Lisboa (2001)
a literacia é a capacidade de ler e
escrever ou a condigédo ou estado de
pessoa instruida. Pela primeira defini-
Géo, a literacia ndo parece ter nada a
ver com a mateméatica. Mas, nos ulti-
mos anos, a ideia de literacia tem sido
bastante alargada, um pouco por todo
o mundo. Um dos exemplos mais
recentes é o do novo programa de

avaliagdo internacional PISA que veio -

desdobrar este conceito em trés com-
ponentes: a literacia em leitura, a lite-
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racia matematica e a literacia cientifica
(reading, mathematical and scientific
literacy). O objectivo deste desdobra-
mento é deixar bem claro que o pro-
grama PISA pretende analisar mais do
que simples conhecimentos isolados,
pretende avaliar também capacidades
e competéncias (knowledge, skills and
competencies).

A primeira vez que me lembro de
encontrar um termo que exprime este
tipo ideias, na lingua portuguesa, foi
no livro do matematico John Allen
Paulos, cuja edigéo original se cha-
mava Innumeracy — Mathematical
llliteracy and Its Consequences. A
edigéo portuguesa, de 1991, tem por
titulo Inumerismo — o analfabetismo
matemadtico e as suas consequén-
cias. Curiosamente o dicionario ja
referido inclui a entrada inumerismo
com a definigéo falta de dominio das
operagobes aritméticas fundamentais
mas tal ndo coincide nada com a ideia
de analfabetismo matemético. John
Allen Paulos, no livro referido, define
inumerismo como a incapacidade para
se lidar naturalmente com as nogbes
fundamentais de nimeros e proba-
bilidades. A ideia é, pois, de que o
simples conhecimento dos nimeros
néo é suficiente, é preciso saber lidar
naturalmente com eles.

Nos Estados Unidos ha muito que
literacia e inumerismo séo termos
usados com frequéncia, como forma
de evidenciar que um cidadéo dos
dias de hoje precisa'( de saber muito
mais do que apenas ler; escrever e
contar. Por exemplo, a Woodrow
Wilson National Fellowship Foundation
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Figura 2 e 3. Helmut Neunzert é professor do Departamento de Matematica da
Universidade de Kaiserslautern e autor do livio Oh Gott, Mathematik!?

apoia quatro areas de literacia entre
as quais a literacia quantitativa. Em
2001 editou um relatério chamado
Mathematics and Democracy — The
Case for Quantitative Literacy e apoia
uma rede de projectos de literacia
quantitativa chamado o National
Numeracy Network. Em 2001 apoiou
a realizagao de um férum sobre
Literacia Quantitativa, organizado
pelo MSEB-Mathematical Sciences
Education Board dos EUA (organismo
nacional que inclui matematicos, edu-
cadores mateméticos, professores,
administradores e empresarios) e pela
MAA — Mathematical Association of
America. Lynn Arthur Steen relata que
a definigéo de trabalho, nesse forum,
de literacia quantitativa (quantitative
literacy) era: “capacidades de racio-
cinio quantitativo necessarios a um
cidadéo na actual era da informagéo™.
Né&o hé duivida que esta é uma defi-
nigdo muito ampla (vaga talvez), mas
que mostra claramente a preocupagéo
de abranger um conjunto alargado de
conhecimentos, capacidades e com-
peténcias matematicas. Mesmo que
o seu ambito n&o esteja bem definido,
pelo menos mostra uma preocupa-
¢do muito clara. E ndo é também de
admirar que essa definigéo reflicta

até que ponto todos os paises andam
um pouco perdidos sobre como ensi-
nar uma matematica adequada as
necessidades de um mundo em que
a tecnologia tem um peso cada vez
maior e onde, ao contrario do que
muitos previram e outros recearam, a
necessidade de compreenséo e espi-
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rito critico é cada vez mais evidente.
Mas se a maioria dos cidadaos de
hoje ndo consegue sequer lidar com
problemas simples de percentagens,
gréficos ou probabilidades, é claro
que temos ainda um caminho longo a

percorrer.

Contudo, a preocupagéo com a lite-
racia quantitativa ndo se espalhou
pelo mundo com o programa PISA. A
constatagao de que, por um lado, a
matematica é cada vez mais um ins-
trumento incontornével na vida de um
cidadao de hoje e de que, por outro
lado, o conhecimento de factos roti-
neiros, mesmo bastante avangados,
néo fornece as ferramentas neces-
sérias para lidar com os problemas
encontrados na vida de um qualquer
cidadao ou numa vida profissional
com desafios dificeis de prever, esté
espalhada por toda a nossa civilizagéo
actual. E um facto significativo que o
programa PISA seja uma iniciativa do
OCDE, embora nédo seja nada claro
qual sera o impacto deste programa
em cada um dos 32 paises que par-
ticiparam no programa PISA na sua
primeira fase.

Que a preocupagao com a literacia
quantitativa estd hd muito presente
fora dos Estados Unidos é provado
com o facto de nas mesas redondas
do Terceiro Congresso Europeu de
Matematica ter perpassado muito a
ideia de que o publico em geral tem

uma ideia incorrecta ou distorcida da
Matematica, o que prejudica tanto o
publico como a prépria Matematica.
Claro que esta ideia incorrecta ou dis-
torcida tem muito a ver com o ensino
da matematica nas escolas bésicas
e secundéarias, pelo que, consequen-
temente, o modo como a educagédo
matematica tem sido conduzida em
cada pais € questionado em muitas
das intervengdes do Congresso.

Carlo Sbordone, professor de Depar-
tamento de Matematica da Universi-
dade Frederico Il de Népoles, Itélia e
actual presidente da Unido Matema-
tica ltaliana interroga-se, numa dessas
mesas redondas, se ndo teremos de
rever e reformar totalmente o sistema
educacional e os programas e se néo
“sera verdade que demasiadas vezes
0s nossos professores insistem em
tecnicalidades que afastam os estu-
dantes para longe da matematica e
impedem a sua compreenséo”.

Noutra mesa redonda, o matema-
tico alemao Helmut Neunzert afirma
estar “fortemente convencido que a
matematica se encontra numa fase
de transi¢éo; durante algum tempo
quase exclusivamente determinada
por questdes internas a matematica,
estd a comegar a abrir-se a outras
disciplinas” e que a “matemética
pura e a aplicada precisam uma da
outra, hoje mais do que nunca”, que a
matematica tem um caracter interdis-
ciplinar, interrogando-se sobre se “as
escolas nao estaréo a dar uma ideia
errada do que é matemética” e decla-
rando enfaticamente que é necessario
“realmente criar entusiasmo pela
matematica”.

Muitos mateméticos tém exprimido a
ideia de que aprender Matematica néo
se pode reduzir a uma mera transmis-
s&o de um certo nimero de factos,
que a Matematica & muito mais do
que uma bela linguagem que se
desenvolve com a ajuda de argumen-
tos de um rigor impressionante.

O matematico John Allen Paulos é

um dos muitos militante da divulgacdo
matematica, sendo altamente reco-
mendével uma visita & sua pagina na
internet http://www.math.temple.edu/
~paulos/.



No livro ja referido no inicio apresenta
a sua opini&éo sobre o porqué do anal-
fabetismo matematico:

a estimar (...) quase nunca se faz
ver aos alunos que os arredonda-
mentos e as estimativas pondera-

Um mundo em mudanga

Sao muitas as tentativas de identificar

As escolas primarias pouco mais
ensinam além dos algoritmos
basicos para a divisdo, multiplica-
¢éo, adicdo e subtraccéo, debru-
cando-se ainda sobre métodos
de célculo de fracgdes, decimais
e percentagens. Infelizmente, néo
conseguem  ensinar-nos  quais
s&o as ocasibes em que € mais
indicado recorrer-se & adigdo ou
subtracgdo, ou a multiplicagao
e divisdo, ou como converter as
fraccbes em decimais ou per-
centagens. E muito raro vermos
uma escola integrar problemas
aritméticos noutras disciplinas ou
temas (...) Os alunos mais velhos
receiam os problemas verbais, em
parte, porque nunca lhes pediram
para tentar descobrir as solu-
¢bes quantitativas de problemas
de nivel elementar. (...) muitos
passam ao nivel seguinte sem
compreenderem que se um carro
anda a cinquenta quilémetros por
hora durante quatro horas, entéo
teré percorrido duzentos quiléme-
tros (...) ndo é vulgar ensinar-se

das tém muito a ver com a vida
real. (...) E rarissimo ensinarem-se
as bases do raciocinio indutivo (...)
a grande maioria dos compéndios
continua a listar nomes e termos,
raramente os acompanhando com
ilustragdes (...) outros termos séo
apresentados sem qualquer justifi-
cagao racional a néo ser o facto de
nos parecerem impressionantes
-quando impressos a negro, dentro
de uma caixa a meio da pégina. Ha
muita gente que fica satisfeita com
esta concepcéo do que é o conhe-
cimento, como se este fosse uma
espécie de botanica geral onde ha
um lugar para tudo e tudo tem o
seu lugar. A matematica como
ferramenta atil, como modo de
pensar ou até como fonte de
prazer é uma nocdo arredada dos
programas do ensino elemen-
tar (mesmo quando os livros ai
usados sdo adequados).

O problema da literacia quantitativa &
entdo em grande parte um problema
da matemética que se ensina e de
como ela é ensinada.

os problemas actuais do ensino da
matematica, mas também ha a pre-
ocupagéo de ter consciéncia que o
mundo de hoje estéa muito diferente,
para melhor ou para pior, em muitos
aspectos. Por exemplo, a MAA —

Mathematical Association of America

nomeou uma comissdo, CUPM

— Committee on the Undergraduate

Program in Mathematics, para fazer
recomendagdes sobre os cursos
superiores de Matematica; esta

comisséo reconhece que, actualmente

(pelo menos nos Estados Unidos),

as instituicbes e os estudantes
sdo mais diversas, o nimero de
estudantes a frequentar cursos
de matematica estd a diminuir, a
falta de professores de matema-
tica e ciéncias esta a tornar-se
aguda, a amplitude de disciplinas
de matematica ensinadas a nivel
de licenciatura aumentou drama-
ticamente, e a necessidade de
conhecimentos matematicos a
nivel de licenciatura aumentou de
forma significativa.

E a mesma comisséo interroga-se
“Com que frequéncia encontrou

O ANALFABETISMO MATEMATICO
E AS SUAS CONSEQUENCIAS
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Figura 4 e 5. John
Allen Paulos é profes-
sor do Departamento
de Matematica da
Universidade de
Temple, Philadelphia,
EUA
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informalmente alguém, lhe explicou
que ‘Faz matematica’, e ouviu em
resposta ‘Nunca percebi nada de
matematica'?” para depois concluir
que “as primeiras linhas de defesa
contra tal iliteracia s&o os professores
nas nossas escolas.” Pelo que toda a
formagéo de professores de matema-
tica (e de ciéncias) é também um eixo
importante de ataque ao problema da
literacia quantitativa.

Dimensoes da literacia

Que termo usar? Inumerismo, literacia
quantitativa, literacia matematica

ou analfabetismo matematico? Néo
penso que a quest&o linguistica seja
importante, mas certamente que

a proxima edigdo do Dicionério da
Lingua Portuguesa Contemporénea
da Academia das Ciéncias de Lisboa
jé incluird uma definigdo mais lata de
literacia ou de inumerismo, o que de
certo modo até ja se adivinha quando
o mesmo Dicionério admite que uma
das definigoes de iliteracia seja a
“condigédo ou estado da pessoa que
apresenta dificuldades em compreen-
dero quelé”.

Neste texto usei literacia quantitativa
para evidenciar que mesmo quando na
matematica estamos apenas a discutir
os nimeros e o célculo, estes ndo se
reduzem a uma mera memorizagéo de
operagdes e suas propriedades, mas
envolvem muito mais competéncias.

Mas talvez o mais importante seja
compreender que dimensdes poderé
ter a literacia quantitativa.

No programa PISA a literacia matema-
tica abrange trés dimensoes:

e o contelido matematico (agrupado
em classes genéricas como acaso,
variagéo e crescimento, espago e
forma, raciocinio, incerteza e rela-
¢Oes de dependéncia);

e os procedimentos matematicos
(que incluem o uso da linguagem
matematica, as capacidades de
modelagdo e de resolugéo de pro-
blemas);

e situagdes em que a matematica é
usada, desde o ambito da propria
matematica, até contextos envol-
vendo aspectos de outras ciéncias
ou temas de opinido publica.
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No mesmo programa, a avaliagao da
literacia mateméatica é feita determi-
nando se o aluno manifesta a capaci-
dade de:

e reconhecer e interpretar problemas
matematicos encontrados na vida
de todos os dias;

e traduzir estes problemas para um
contexto matematico;

e usar conhecimento e procedimen-
tos matematicos para resolver pro-
blemas;

. ® interpretar os resultados em

termos do problema original;

o reflectir sobre os métodos aplica-
dos;

e formular e comunicar os resulta-
dos.

Um problema p

De tudo o que vimos, ressalta cla-
ramente que a questédo da literacia
quantitativa é, primeiro que tudo, uma
questao pedagdgica.

Hyman Bass, actual presidente da
AMS — Sociedade Americana de
Matematica e que em 1999 fez parte
dos painéis de avaliagdo dos Centros
de Investigagdo Matematica portugue-
ses, afirmou mesmo que a literacia
quantitativa “ndo é um curriculum (e
certamente ndo um simples curso),
mas uma abordagem pedagogica”.

Devo contudo notar que este tipo de
preocupagdes pedagogicas € mais
antiga do que muitas vezes se pensa.
Como exemplo, cito o matemético e
politico Sidénio Pais, na Oragéo de
Sapiéncia que proferiu na abertura
solene das aulas da Universidade de
Coimbra em 1908. Depois de criticar
o sistema de ensino vigente, declara
Sidénio Pais:
Que fazer, pois? Temos de
modificar totalmente os nossos
processo de ensino e 0s Nossos
criterios de julgamento. A preocu-
pacéo do professor deve ser crear
o gosto do alumno pelo trabalho,
desenvolver-lhe o espirito de inicia-
tiva, a curiosidade de descoberta,
a originalidade. Dar o abalo inicial
e deixar marchar a onda, repetir
a impulséo tantas vezes quantas
for necessario. No estudo da
sciencia feita, empregar o metodo
da redescoberta (rediscovery) de

que tdo bom proveito tiram os
americanos. Cada conhecimento,
quanto possivel, serd achado
de novo pelo alumno. Variar os
exercicios, gradué-los, até chegar
a crear aptiddo para investigar e o
gosto de vencer difficuldades.

No fundo, pretender ensinar matema-
tica sem dedicar a devida atengéo as
dimensbes explicitadas pela designa-
cao literacia quantitativa é abdicar da
misséo de professor ou, como dizia
Sidénio Pais, todo o professor pre-
cisa de decidir se é “pelo passado,
pelo espirito de rotina, pela reacgéo”
ou “pelo progresso, pelo espirito
scientifico, e pela liberdade” caso em
que tem de procurar em si proprio “a
potencia criadora”.

Em concluséo, reconhecer a importén-

cia da literacia quantitativa (ou nume-

racia ou literacia matemética) resume-

se apenas em querermos ensinar

matemaética no nosso tempo virados

para o futuro. Queremos?
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